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Forord

Sverige ar i dag en ledande I'T-nation och star sig vil i internationella sammanhang bade
vad giller anvindning av IT och tillgdng till bredband.

Betydelsen av IT, Internet och bredband fér utvecklingen av ett hallbart samhalle ar
stor. Det ir en forutsittning for att kunna né politiska mél inom flera samhillsomriden:
entreprendrskap, miljo, utbildning, vrd, omsorg och férvaltning. Globaliseringsradet
pekar i rapporten "Bortom krisen” pé att den digitala infrastrukturen ir en avgérande
forutsittning for tillvixt och att ambitionen bor vara att Sverige ska vara virldens mest
uppkopplade och avancerade land nir det giller elektronisk kommunikation.

Utmaningen for Sverige, och andra linder, ar att ta tillvara de méijligheter som
utvecklingen ger. Det handlar om att 6ka anvindningen av IT i hela samhillet for

att starka Sveriges konkurrenskraft, tillvixt och innovationskraft samtidigt som en
héllbar utveckling sikras. EU-lainderna har uppmirksammat utmaningen inom ramen
for Lissabonstrategin, EU:s strategi for héllbar tillvaxt och sysselsdttning. Att frimja
anvindning av IT ingdr som en viktig del i Lissabonstrategin och flera IT-politiska
strategier har antagits pd europeisk niva. Parallellt med EU-arbetet drivs den nationella
IT-politiken.

Regeringen antar utmaningen och tar nu ett nytt grepp som ir anpassat till dagens
situation och utmaningar. Sverige har som ett av {3 linder i virlden haft en bredbands-
politik sedan slutet av 1990 talet. Men den stddpolitik som hittills funnits har tjinat

ut och det krivs nu en ny bredbandspolitik med en tydlig politisk inriktning i nira
anslutning till marknaden. Genom bredbandsstrategin fortsitter regeringen arbetet med
att forbattra konkurrensen och férutsittningarna for marknadens aktorer.

Alla har ett ansvar for den fortsatta utvecklingen pa bredbandsomridet: bade
anvindare av I'T, marknadens aktorer och den offentliga sektorn. Utvecklingen ska vara
marknadsdriven. Statens huvudsakliga roll ir att se till att marknaden fungerar effektivt

och att forutsittningar for att driva verksamhet ar goda i hela landet.

Med utgéngspunkt i bredbandsstrategin ir det min Svertygelse att vi tillsammans kan
verka for att ge Sverige bredband i virldsklass.

o b

Infrastrukturminister Asa Torstensson

Bredbandsstrategi for Sverige 5



Sammanfattning

Regeringen presenterar en Bredbandsstrategi for Sverige som tydliggor politikens inrikt-
ning. En bredbandspolitik som 4r anpassad till dagens situation och de utmaningar lan-
det stdr infér. Genom bredbandsstrategin fortsitter regeringen arbetet med att forbittra
konkurrensen och férutsittningarna for marknadens aktorer.

Det 6vergripande maélet ir att Sverige ska ha bredband i virldsklass. En hog anvind-
ning av IT och Internet dr bra for Sverige bade vad giller tillvixt, konkurrenskraft och
innovationsférméga. Det bidrar till utvecklingen av ett hillbart samhille. Det hjilper
ocksa till att méta utmaningar i form av en 6kad globalisering, klimatforandringar och
en &ldrande befolkning i ett glest bebyggt land. En forutsittning for att méta utmaning-
arna ir att det finns tillging till bredband med hog 6verforingshastighet i hela landet.
Det innebir att ar 2020 bor 90 procent av alla hushall och foretag ha tillgdng till bred-
band om minst 100 Mbit/s. Redan &r 2015 boér 40 procent ha tillgdng till bredband med
den hastigheten. Det ir viktigt att svenska foretag och hushall i alla delar av landet kan
dra nytta av de mojligheter som tillgang till kraftfullt bredband ger. D4 kan traditionella
arbetsmetoder forindras, nya tjanster och affirsmodeller utvecklas och nya beteenden
vixa fram.

Alla hushall och foretag bor ocksa ha goda méjligheter att anvinda sig av elektroniska
samhillstjinster och service via bredband. Nir allt fler tjanster i samhaillet blir digitala
maste alla ges mojlighet att koppla upp sig. Det handlar om att ha en fungerande vardag.
Det dr i grunden en demokrati- och rittighetsfraga.

Utgangspunkten ir att elektroniska kommunikationstjanster och bredband tillhanda-
halls av marknaden. Regeringen ska inte styra marknaden eller den tekniska utveckling-
en. Var uppgift ir att skapa goda forutsittningar fér marknaden och undanréja hinder
for utvecklingen. Det handlar bl.a. om att se till att det finns en relevant reglering.

For att bidra till att mélen uppfylls och ge marknaden forutsittningar for att driva verk-
samhet och investera i bredband i hela landet foreslar regeringen insatser inom flera om-
rdden. Det handlar bl.a. om att ge bra férutsittningar for en fungerande konkurrens, en
delvis ny modell for frekvensférvaltning och frimjande av investeringar i bredband i mer
glesbebyggda omraden.

Det ir viktigt att det s.k. telekompaketet antas och implementeras i svensk lagstiftning.
Kommunernas planerings-ansvar tydliggors genom att kopplingen till infrastruktur for
elektroniska kommunikationer stirks i Plan- och bygglagen. Regeringen avser att ini-
tiera ett Bredbandsforum for samverkan och dialog om utbyggnad av bredband. Post-
och telestyrelsen foreslds ocksé f& i uppdrag att bl.a. utreda hur lampliga frekvensband
for elektroniska kommunikationer kan anvindas for okad tillganglighet i omrdden som
saknar tillgang till bredband eller har bredband med 1ag kapacitet och kvalitet. Nivén for
funktionellt tilltrade till Internet inom de samhillsomfattande tjansterna kommer ocksa
ses over.
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Inledning

IT och sirskilt Internet 4r sammantagna
troligen var tids mest revolutionerande
innovation. IT och Internet ir av stor bety-
delse for samhaillet och det kan tyckas som
om integreringen av tekniken i det dagliga
livet natt 1dngt. Forindringsprocessen har
dock bara inletts och kommer att fortga

i decennier. Oavsett vad som vintar runt
hornet nir det giller nya tjanster och an-
vindningsomraden ir det av storsta vikt
att skapa de allra bista forutsattningar for
att utvecklingen ska tas tillvara i alla delar
av landet.

Med hjilp av IT, Internet och bredband
kan traditionella arbetsmetoder forindras,
nya tjanster och affirsmodeller utveck-
las och dndrade beteendeménster vixa
fram. En hog anvindning i alla delar av
samhillet bidrar till utvecklingen av kun-
skapssambhillet. IT och goda elektroniska
kommunikationer ar grundliaggande forut-
sittningar for foretagande, sysselsittning
och en effektiv férvaltning samt for att for-
enkla tillvaron for boende och besskande
i alla landsbygder.' Det ir ocksa en férut-
sittning for forverkligandet av regeringens
handlingsplan fér e-férvaltning.”

Avgorande for anviandningen ir att det
finns ett fortroende for IT i allminhet och
Internet i synnerhet. For att méjligheterna
ska kunna tillvaratas méste foretag, organi-
sationer och privatpersoner i Sverige kunna
lita p4 att niten fungerar och att den infor-
mation och de tjinster som tillhandahélls
alltid ar tillgingliga.

Anvindningen av IT ir utbredd i Sverige
och 89 procent av befolkningen hade va-
ren 2009 tillgang till Internet i hemmet,
varav 83 procent hade bredband. En stor
andel av foretagen, 90 procent, anvinde

1 En strategi for att stiirka utvecklingskraften i Sveriges
landsbygder, skrivelse 2008/09:167.
2 Nationell handlingsplan for den svenska eFérvaltning.
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Internet och hade en bredbandsuppkopp-
ling. Smaforetagen (1-9 anstillda) anvinde
Internet i mindre utstrackning, omkring
85 procent, och av dessa hade 74 procent
bredband.’

Enskilda anvinder i dag Internet och
bredband framst for att soka informa-
tion, ta del av nyheter och gora drenden.
Kommunikationen ir i huvudsak enkel-
riktad och knyter ssmman foretag med
kunder och myndigheter med medborgare.
Men trenden gir mot ett 6kat inslag av tva-
vigskommunikation, med anvindare som
bide konsumerar och producerar inne-
hall i interaktiva natverk. Hir domineras
anvindningen av nitgemenskaper, bloggar,
fildelning och andra sociala media. En an-
nan trend ir en okad konsumtion av digi-
tala media och underhallning som musik,
tv, videoklipp och olika videotjanster.

Foretagens anvindning av Internet och
bredband varierar beroende pa bransch.
Foretagen gor allt fran att skicka och
ta emot dokument, skota administra-
tion, till att ha stora delar av verksamhe-
ten online och arbeta i virtuella nitverk.
Omfattningen av e-handel har 6kat kraf-
tig de senaste dren. Ménga foretag viljer
att lagra information och ha tillging till
program via nitet for att kunna komma &t
dem oavsett var man ir. Behovet av mobi-
litet och tillgang till olika tjinster nir som
helst och var som helst dr ndgot som okar.
Utover de foretag som anvinder IT och
Internet i sin verksamhet finns ocks3 fore-
tag vars affiarsidé bygger pa Internet. Nar
nya nitbaserade tjinster och affirsmodel-
ler utvecklas bidrar det i sin tur till att 6ka
anvindningen ytterligare.

I den offentliga sektorn har anvind-
ningen av Internet okat som ett led i att
erbjuda bittre och effektivare tjanster till

3 Statistik har himtats frin anvindarundersokningar
gjorda av Statistiska Centralbyran.



medborgarna. De allra flesta myndigheter
har i dag webbtjanster som vinder sig till
medborgare och foretag. Nagra exempel
ir Skattemyndighetens och Forsikrings-
kassans elektroniska tjinster for skattede-
klarationer, begiran om sjukpenning m.m.
Hos ménga kommuner kan medborgarna
via nitet vilja forskola, skola eller gym-
nasium, ha kontakt med varden, anséka
om ekonomiskt bistdnd eller bygglov.
Betydelsen av IT och bredband kommer
att 6ka. Inte minst i skolan dir undervis-
ningen i allt hogre grad blir beroende av
IT och Internet och dé en &ldrande befolk-
ning stéller krav pd att IT-baserade tjanster
for vard i hemmet utvecklas.
Anvindningen av IT ir inte bara en del
av vardagen for de flesta foretag, organi-
sationer och medborgare utan har ocksa
en stor paverkan pa tillvixten, foretagens
konkurrenskraft och utvecklingen av ett

héllbart samhille.

Tillvéxt och konkurrenskraft

Flera studier visar att investeringar i IT
och bredband har varit positiva fér sam-
hillsutvecklingen och att de linder som
investerat mycket ocksd har haft en hog
produktivitetstillvixt.* Statistik fran Euro-
stat (KLEMS)® visar att IT-sektorn i EU

har statt for 40 procent av den samlade
tillvixten under perioden 1995 till 2004,
varav telekomsektorn har bidragit med 27
procent. Investeringar i bredbandsnit pa-
verkar tillvixten pé flera sitt. En god infra-
struktur stimulerar tillkomsten av andra
ny- och ersittningsinvesteringar.

Foretagens konkurrenskraft och pro-
duktivitet kan dirigenom 6ka genom
en effektivare produktion av varor och
tjanster, logistik och nya affirsprocesser.
Samverkan underlittas och det dr majligt
att ha tatare kund- och leverantorskon-
takter. Kunskapsnivén okar hos befolk-
ningen da det ir enklare att formedla och
himta information t.ex. via Internet. Med
bredband kan foretag och offentlig sektor
i alla delar av landet ge medborgarna en
hogre servicenivi.

Sveriges samlade nationella tillvixt ir
beroende av den tillvixt som skapas lokalt
och regionalt. Konkurrenskraftiga regio-
ner och individer ir en forutsittning for
ett konkurrenskraftigt Sverige. En effektiv
och siker infrastruktur for bredband fram-
jar regional utveckling och bidrar till att

skapa forutsittningar for hallbar tillviaxt i
hela landet.’

4 Riksbanken, Penning- och valutapolitik 2/2009.
5 Eurostat (KLEMS) www.euklems.net.

6 En nationell strategi for regional konkurrenskraft, en-
treprendrskap och sysselsittning 2007, N2007/7152/RT.
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Hallbar tillvaxt

Den ekonomiska tillvixten ska vara hall-
bar utan att vi for den skull dventyrar de
ekosystem som vi alla ar beroende av. De
minskliga resurserna ska virnas. Regeringen
har satt upp mal om att de svenska koldi-
oxidutslappen ska minska med 40 procent
till 4r 2020. IT har visat sig ha potential
till stora energibesparingar i hela ekonomi.
Exempelvis visar undersokningar att dver-
vakning och styrning med hjilp av IT kan
minska energianvindningen i byggnader
med upp till 17 procent och minska kol-
dioxidutslippen inom transportlogistiken
med upp till 27 procent. Med s.k. smarta
elnit kan elforbrukningen styras dynamiskt
vilket ger energibesparingar och effektivare
investeringar. S.k. smarta elmiatare som ger
konsumenterna information om energian-
vindningen kan minska forbrukningen lik-
som nitoperatorernas forluster av energi.7
Tillgédng till bredband okar ocks& moj-
ligheten att arbeta pé distans och skapar
gynnsammare forutsattningar for att starta
och driva foretag i alla delar av landet.
Nagot som minskar resandet och gor att
minniskor kan arbeta dir de bor i stillet
for att behova bo dar de arbetar. Ett annat
exempel pé energibesparing med hjilp av
IT ir den 6kade anvindningen av s.k. moln-
tjanster. Det innebir att foretag och orga-
nisationer hyr in sig hos tjansteleverantorer
i stillet for att ha egna servrar och appli-
kationer. Genom att pé detta sitt samkora
applikationer &ver nitet minskas det totala
energidtgdngen samtidigt som tillginglighe-
ten till tjinsterna okar.

7 Hur informations- och kommunikationstekniken kan
bidra till 6kad energieffektivitet KOM(2008)0241.



Nagra exempel

Konsumenter

Allt fler anviander Internet i nistan alla
aspekter av sin vardag. Det ar en kanal

for konsumtion dir minniskor hittar och
lyssnar pd ny musik, radio, podcasts och tv
— vad man vill och nir man vill. Men det
ir ocksd en kanal for produktion. Internet
har blivit en kanal for att gratis nd ut med
egenproducerat material till hela virlden.
Detta har lett till att grinserna mellan
producenter och konsumenter suddats

ut. De sociala delarna av Internet blir allt
tydligare. Internet anvinds for att halla
kontakt med slikt och vinner, for att dela
information och linkar pa olika sociala
nitverk och fér att publicera texter, enga-
gera sig i samhillsdebatten och organisera
sig kring &sikter och intressen. De sociala
aspekterna av Internet har flyttat makt till
den enskilde i dennes roll som medborgare
och konsument.

Med bredband skapas helt nya majlig-
heter for personer med funktionsnedsitt-
ning. Ett sidant exempel ir bildtelefoni
for dova.

Foretag
Bredbandsuppkoppling krivs i de flesta
verksamheter for kontakter med kunder,
leverantorer och myndigheter. Allt fler
foretag viljer mobila kontorslosningar.
Milet dr att medarbetarna ska kunna gora
allt pa resande fot som man kan gora pa
sin arbetsplats pa kontoret. T.ex. att lasa
och svara pd e-post, ha tillgéng till foreta-
gets ordersystem och databaser samt delta
i videokonferenser. Det mobila kontoret
forvintas ge besparingar i form av hogre
produktivitet hos medarbetarna och ett
minskat antal resor.

Ett annat vixande fenomen ar det s.k.
molnet, eller cloud computing. Féretagen
lagger ut mjukvara, datakapacitet,

lagringsutrymme och annan IT till en
tredje part. Det blir sedan tillgangligt for
anvindarna via Internet, oftast som en
prenumererad tjanst. Ndgot som bidrar till
nya arbetssitt och en 6kad tillginglighet
for anviandarna.

Foto: Andreas Bylund/Folio

Foretag i olika typer av landsbygder

Det finns flera exempel pé foretag vars
affarsidé forutsitter tillgdng till bredband
med hog kapacitet.

Ett sddant exempel ir ett foretag som
tillverkar elektroniska stodfunktioner till
industriforetag. Produktionen giller anord-
ningar for 6vervakning, fjarrstyrning, pro-
grammering och produktion av styrsystem.
Det forutsitter en uppkoppling med hog
kapacitet eftersom man skickar tunga do-
kument, programmerar pa distans och har
olika typer av support och fjirrstyrning.

For ett vanligt lantbruk ir det i dag nod-
vindigt med bredband. Det ir det enklaste
sittet att anvinda Centrala Djurdatabasen
(CDB) och andra liknande databaser som
behovs i jordbruket. CDB finns hos Statens
jordbruksverk och ir ett méste for att f3

Bredbandsstrategi for Sverige 11
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EU-st6d. Inom sju dagar ska alla handelser
kopplat till varje enskilt djur rapporteras,
t.ex. forflyttning till olika beten, slakt,
kalvning, inseminering, sjukdomar och
avel. Enklast ir att gora det 6ver Internet.
Méinga har ocks& behov av uppdaterade
viderprognoser for att veta om det ar ritt
dag for att t.ex. sld ho eller skorda.

Ett annat exempel ir ett foretag pa
landsbygden i norra Sverige som driver
hogskoleutbildning, har produktion av
smycken och stenprodukter och tar emot
turister. Det ar sirskilt hogskoleutbildning
som kriver bredband med hog kapacitet,
bl.a. eftersom stora delar av de teoretiska
kurserna ges pé distans.

12 Bredbandsstrategi for Sverige

Varden

Vérdguiden och 1177 ar exempel pa hur
IT och bredband anvinds inom offentlig
sektor. Vardguiden och 1177 4r landsting-
ens och regionernas webbtjinst for att

ge medborgarna information, radgivning
och kontakt med hilso- och sjukvarden.
Via tjansten mina vardkontakter ar det
mojligt for patienten att ha kontakt med
vardgivaren och t.ex. avboka och omboka
tider, férnya recept och stilla fragor. I
Vistra Gotaland kan patienterna ocksa ta
en bild pa t.ex. ett fastingbett, utslag eller
liknande och skicka det via MMS till en
hudlikare. Inom ett dygn kommer medi-
cinsk information om en méijlig diagnos

och behandling.

Skolan

I skolan anvinds IT for allt fran att bygga
personliga scheman for eleverna till att
skicka SMS till foéraldrarna vid skolk. I
vissa skolor fir varje elev en egen dator
som anvinds som ett naturligt redskap i
alla amnen. Eleverna lar sig att anvinda
tekniken till bland annat redovisningar,
feedback och projektarbeten. Eleverna kan
enkelt himta information, limna upp-
gifter och delta i diskussionsforum via
skolans intranit.

Nir foreldsningar fran virldens fraimsta
liroinstitutioner liggs ut pa nitet for vem
som helst att ladda ner 6ppnar sig oerhorda
mojligheter till breddning och férdjupning
av lirandet. Dessutom skapas helt nya moj-
ligheter till kontakter mellan elever 6ver
landsgranser och kontinenter.






Regeringens arbete med IT inom nagra omraden

Regeringen arbetar med IT-frigorna inom
flera samhillsomrdden dir anviandningen
av IT och tillgdngen till bredband spelar en
betydande roll. Mer information om dessa
omraden finns pa regeringens webbplats
(www.regeringen.se).

Forvaltning

Regeringen arbetar med att utveckla mor-
gondagens forvaltning for att forbittra
myndigheternas service till medborgare
och foretag. Det ska vara s enkelt som
mojligt for s3 manga som moijligt att utéva
sina rattigheter och fullgora sina skyldig-
heter samt ta del av den offentliga forvalt-
ningens service. En delegation for e-for-
valtning har tillsatts for att driva arbetet.

Hélsa

I den nationella I'T-strategin for vard och
omsorg som regering, kommuner och
landsting utarbetat framgar att vard och
omsorg kan forbittras genom okade sats-
ningar pa e-hilsa. Med e-hilsotjinster kan
utmaningen med en vixande och &ldrande
befolkning som efterfrdgar mer vird motas
samtidigt som kvaliteten och effektiviteten
i vdrden kan forbattras.

Foretagande

Regeringen vill bryta utanforskapet pa
arbetsmarknaden, stirka den svenska
konkurrenskraften och skapa forutsitt-
ningar for jobb i fler och vixande foretag.
Vil fungerande infrastruktur, sivil inom
transport- som IT-omridet ar viktiga for
att nd mélen. Att anvinda modern infor-
mationsteknik och bredband p3 ett stra-
tegiskt sitt ger bdde konkurrensfordelar
och effektivitetsvinster.

Regional tillvaxt

For att uppné regional konkurrenskraft,
entreprendrskap och sysselsittning ar okad
tillganglighet ndgot som bor efterstrivas.

Regeringen lyfter bland annat fram Ett ut-
vecklat informationssamhille som ett vik-
tigt insatsomrdde. Genom att stirka den
lokala och regionala konkurrenskraften
och skapa bittre forutsittningar for foreta-
gande, innovationer och investeringar, kan
tillvixtpotentialen i hela landet stirkas.
Tillgdng till samhallsservice och vil fung-
erande bredband 6ver hela landet ir viktigt
for att uppnd detta.

Skola

IT har paverkat utvecklingen inom det
pedagogiska omradet och ny teknik 6pp-
nar for nya former av lirande. Den svenska
skolan styrs genom de mail staten anger i
skollagen, liroplaner, kursplaner och andra
forordningar. Staten anger daremot inte
hur dessa mal ska nds utan det bestam-
mer huvudminnen och skolorna sjilva
over. Skollagen anger diaremot att eleverna
i grundskolan och gymnasieskolan utan
kostnad ska ha tillgdng till bocker, skriv-
materiel, verktyg och andra hjilpmedel
som behdvs for en tidsenlig utbildning.

[ liroplanen for grundskolan anges dess-
utom att varje elev ska efter genomgingen
skolgdng kunna anvinda IT som ett verk-
tyg for kunskapssokande och lirande. Som
ett stdd i huvudmannens arbete med IT
har Statens skolverk i uppdrag att frimja
utvecklingen och anvindningen av IT i for-
skolor, skolor och verksamheter samt hos
skolhuvudmain. Statens skolverk ska ocksé
kontinuerligt folja upp barns, elevers och
lirares IT-anvindning och IT-kompetens.

Universitet och hégskola

De 6kade mojligheterna for kommunika-
tion bidrar till att universitet och hog-
skolor kan erbjuda distansundervisning.
Antalet studenter som antingen enbart
distansstuderar eller kombinerar campus-
och distansstudier har pa 10 &r okat fran

omkring 30 000 till omkring 100 000 och



utgor i dag ca 25 procent av alla studenter.
Majoriteten, ca 80 procent av de som en-
bart distansstuderar, liser pa deltid.

Vetenskap

Med hjilp av IT kan vetenskapen angripa
problem av en omfattning och komplexitet
som inte kan hanteras utan denna teknik.
E-vetenskap har relevans inom i stort sett
alla vetenskapsomraden. En viktig faktor
ir mojligheten att nyttja geografiskt sprid-
da resurser, sdvil tekniska som minskliga.
Hir har SUNET en betydande roll genom
att koppla upp svenska universitet med eu-
ropeiska och amerikanska universitetsnit.
Ambitionen ir att alla virldens forsknings-
intensiva universitet ska vara uppkopplade
med hoghastighetsforbindelser for att un-
derlitta vetenskapliga samarbeten.

Inflytande

Effektiva kommunikationssystem gor det
mojligt for allt fler medborgare att delta i
den demokratiska dialogen. Anvindning av
Internet for kommunikation fran medbor-
gare till politiker blir allt viktigare. Alla
medborgare méste ha denna moijlighet att
delta demokratiskt.

Inkludering

Tillganglighet till IT 6kar forutsittningar-
na for personer med funktionsnedsittning
att studera, arbeta och sjalvstiandigt klara
det dagliga livet. IT-utvecklingen skapar
goda mojligheter att forbittra servicen

for personer som ar i behov av anpassade
l6sningar och utvecklade nya tjinster. I
augusti 2009 limnade Myndigheten for
handikappolitisk samordning (Handisam),
pé regeringens uppdrag, ett underlag till
handlingsplan gillande e-inkludering.

Bredbandsstrategi for Sverige 15
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Sverige har en stark position

1

Sverige har en stark position vad giller I'T-
anvindning och bredband. Anvindningen
ar utbredd och Sverige toppar flera ran-
kinglistor dir IT-utvecklingen i olika lan-
der jamfors. I savil Economist Intelligence
Unit och World Economic Forums senaste
rankningar av olika linders IT-utveckling
som i EU:s Broadband Perfomance Index®
ligger Sverige i topp. Enligt OECD:s statis-
tik ligger Sverige p4 sjunde plats vad giller
andelen bredbandsabonnemang per 100
invdnare. Om 4ven mobilt bredband rik-
nas med skulle Sverige hamna pé en dnnu
hogre plats.

Sverige har en stark I'T- och telekom-
sektor och en god tradition av forskning
och innovation vilket har resulterat i nya
tjanster, produkter och framstdende f6-
retag. Det var exempelvis i Sverige som
den moderna mobiltelefonin, NMT och
GSM, uppfanns och utvecklades. En hog
andel av arbetskraften ar anstilld i I'T-
sektorn eller i IT-relaterade yrken i andra
sektorer. Sektorn forstirker ocksd andra

8 I (COM 2008 594) redogdr kommissionen for Broad-
band Performance Index som jimfér medlemsstaternas
bredbandsutveckling i friga om bl.a. hastighet, pris, gles-
bygdstickning, innovationer och andra socio-ekonomiska
faktorer.

svenska nyckelbranscher, sdsom for-
donsindustrin, likemedelsindustrin och
verkstadsindustrin.

I Sverige finns i dag framstdende fore-
tag inom t.ex. kommunikationssystem,
mjukvara till mobiltelefoner, industriell
IT, positionering och visualisering. Flera
foretag med Internetrelaterade tjans-
ter och nya affarsmodeller har ocks3 sitt
ursprung i Sverige. Aven internationella
IT- och telekomféretag anvander Sverige
som utvecklings- och testmarknad for nya
produkter och tjianster. Det som bidragit
till detta dr att Sverige ha en hog utbild-
ningsniva, en hog anvindning av IT och ett
intresse for ny teknik samt en god tillging

till bredband.

Tillgdngen till bredband ar overlag god i
Sverige. Infrastruktur for bredband till-
handahalls av bide privata operatérer och
offentliga aktorer sdsom t.ex. kommunala
stadsnit och Banverket. Tjansterna till
hushall och féretag tillhandahalls i huvud-
sak av privata operatorer. Tillgdngen till
bredband kan vara trddbunden och levere-
ras d& via det fasta telenitet, ett kabel-tv
nit eller ett fiberbaserat nit, eller sa kan



den levereras tradlost t.ex. via ett mobilt
nit. Med olika accesstekniker ir det moj-
ligt att erbjuda bredbandstjanster sdsom
Internetaccess med varierande innehall
och egenskaper. Sverige ir ett av de lin-
der i Europa som har den hogsta andelen
bredbandsabonnemang via fiber och mo-
bila nit. En vil utbyggd fiberinfrastruk-
tur dr en forutsittning for utbyggnaden
av bade fasta och mobila nit. De mobila
niten ger dessutom ett mervirde i form av
okad rorlighet.

Det nit som nar flest hushall och f6-
retag ir det fasta telenitet som erbjuder
bredband via tekniken xDSL. Narmare
98 procent av hushillen och 95 procent av
foretagen nds av detta nit. Andra rikstick-
ande bredbandsnit ir de mobila 3G-niten
som tillsammans ticker 99 procent av
befolkningen. Kabel-tv niten och de fiber-
baserade niten finns framforallt i titor-
ter och omkring 30 procent av hushéllen
och foretagen finns inom 250 meter frin
en fastighet med sddan anslutning. Men
i omraden som t.ex. ligger utanfér mo-
bilnitens tickningsomrade, i radioskugga
eller ligger for 1dngt bort fran en telesta-
tion kan det i praktiken vara omdijligt att
f3 ett fungerande bredband. I dagsliget ar
det ca 5 procent av befolkningen som nis
av det fasta telenitet och som inte kan f
ett bredbandsabonnemang via detta nit.
Cirka 10 procent av befolkningen som
ticks av mobila nit beriknas inte kunna
f3 ett stabilt och fungerande bredband via
det mobila nitet. Det innebir att tusentals
hushall och foretag i praktiken saknar till-
gang till bredband i dag.

Geografiska skillnader

Sverige har specifika geografiska forutsitt-
ningar eftersom det ar ett till ytan stort
land med en relativt liten befolkning som i
huvudsak bor i tatorter. Det innebir att ca
85 procent av befolkningen finns i titor-
ter medan 3 procent bor i smiorter och ca
12 procent bor utspridda pa landsbygden.
Investeringar i infrastruktur ir kostsamma
och kriver ett visst kundunderlag for att
vara ldnsamma. Den geografiska struk-
turen gor att forutsittningarna for inves-
teringar i bredband ir simre i mer glest
bebyggda omriden. Behovet av bredband
ar dock lika stort i dessa omréden som i
ovriga delar av landet.

Medan mobilt bredband och bredband
via fasta telenitet (xDSL) finns i s3 gott
som hela landet ir fiberanslutningar, och
i an hogre grad, bredband via kabel-ty,
koncentrerade till storre titorter. I mer
tatbebyggda omraden ir det ocksd mojligt
att fa och anvinda bredband med hogre
overforingshastigheter. Cirka 83 procent av
de boende i landsbygd kan fa ett abonne-
mang via det fasta telenitet (xDSL) medan
motsvarande andel f6r boende i titort ar
97 procent. Det ar sirskilt landsbygden
i norra Sverige som har délig tillgdng till
fast bredband. Ett symptom p4 detta ir
att uppskattningsvis en tredjedel av sma-
och medelstora foretag i detta omride har
uppringt modem medan motsvarande an-
del for hela Sverige uppgér till 2 procent.
Nistan 88 procent av de boende i lands-
bygd bedéms kunna anvinda ett mobilt
bredbandsabonnemang vilket motsvarar
andelen for boende i titorter, men utbudet
av operatorer och nit som erbjuder mo-
bilt bredband ar farre i landsbygd. Det ar
mojligt att satellitbaserade bredbandslos-
ningar sd smaningom kan bli ett alternativ
i dessa omraden.

Bredbandsstrategi for Sverige 17
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Dagens utmaningar infor framtiden
Aven om tillgingen till bredband ar re-
lativt god i dag dr marknaden i stindig
forandring. De niarmaste dren kommer
tekniken att utvecklas snabbt. Denna ut-
veckling drivs bland annat av:

¢ en Okad efterfrdgan och ett okat utbud
av bredband med hogre éverforingshas-
tigheter for att kunna erbjuda och ta
del av nya och mer krivande tjanster via
Internet,

e 5kade trafikvolymer da vi tillbringar
allt mer tid pa nitet och d& alltmer data
overfors mellan applikationer och/eller
personer,

e ett 6kat behov av mobilitet och tillforlit-
liga Internetanslutningar for att moéijlig-
gora tillgdng till tjanster nir som helst
och var som helst, samt

¢ mojlighet for operatérerna att gora kost-
nadsbesparingar da ny teknik ar mer
resurseffektiv.

18 Bredbandsstrategi for Sverige

Prognostiserad trafikokning for Vasteuropa
ar 2008-2015
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For att mota marknadens efterfrdgan samt
krav p4 tillgdng till bredband med hog
kvalitet finns behov av stora investeringar

i ny infrastruktur och effektivare teknik.
Den pagéende teknikutvecklingen kommer
att krava en betydande utbyggnad av fi-
bernit, och att bide fasta och tradlésa nit
uppgraderas med ny teknik. Aven mobilt
bredband stiller krav p& en vil utbyggd



trddbunden infrastruktur eller kraftfull
radiolink for att kunna ge hoga kapacite-
ter till anvindarna. Hur Sverige klarar av
detta kommer att paverka anvindningen
av IT och méijligheten att med hjilp av IT
n4 politiska mal f6r hallbar tillvixt, kon-
kurrenskraft, miljo och klimat, effektivare
vilfirdstjinster samt en fungerande vardag
for foretag och medborgare i hela landet.

Teknikutvecklingen aktualiserar frigan
om forutsittningarna for att géra omfat-
tande investeringar i infrastruktur. Nar
marknadens aktorer gor investeringarna i
ny infrastruktur och teknik ir det i huvud-
sak kundernas efterfrigan, betalningsvilja
och konkurrenssituationen som kommer
att paverka nir och var investeringarna
gors. Utmaningen ar att f3 till en fung-
erande konkurrens och att marknadsakto-
rerna ges forutsittningar att investera s
att investeringarna gors pé bred front och i
hela landet.

En annan friga som aktualiseras ir den s.k.
digitala klyftan. Intresset for att gora inves-
teringar ar storre i titbebyggda omriden
medan utmaningen ir storre i de glest befol-
kade delarna av landet dar forutsittningarna
for att bygga ut ny infrastruktur och att upp-
gradera tekniken ir saimre. P4 landsbygden
dominerar bredband via det fasta telenitet.
Detta nit haller delvis pa att avvecklas ef-
tersom gamla och uttjinta delar av nitet ger
alltfor hoga driftskostnader. De allra flesta
kommer att kunna f4 mobilt bredband ge-
nom marknadens forsorg men det finns risk
att antalet foretag och hushall som saknar
tillgdng till bredband med god kapacitet och
kvalitet kan vixa. En annan utmaning r
att skillnaden kan 6ka mellan en majoritet
som har tillgdng till snabbt bredband och
hushall och foretag i andra omréden som far
hélla till godo med betydligt [ingsammare
bredband. Andelen tjinster pd Internet som
inte kan utnyttjas av dem med ldngsammare
bredband riskerar dirmed att oka.

En annan utmaning, ur ett regionalt till-
viaxtperspektiv, ir den pigiende forind-
ringen av den kommersiella och offentliga
servicen i olika landsbygder som drivs pa
av dndrade efterfrigemonster, den tek-
niska utvecklingen samt méijligheten till
kostnadsbesparingar och effektiviseringar.
Insatser som syftar till en god tillginglig-
het till service dr viktiga for att skapa en
miljo dir det dr attraktivt att sdvil bo som
att starta och driva foretag. En god till-
ging till IT och bredband skapar ocksé
mojligheter for entreprendrer i hela landet.
Sammantaget stirker detta utvecklings-
kraften ocksa i Sveriges landsbygder. Med
hjalp av IT och bredband ir det majligt att
utveckla nya samverkanslosningar mellan
servicegivare si att alla far tillgdng till of-
fentligt finansierad service oavsett bostads-
ort. Om hushall och foretag har tillgang
till bredband kan en simre fysisk tillgang-
lighet ersittas med en kvalitativt bittre
tillgdng till service via Internet.

En viktig komponent for tillgdngen till
bredband ir ocksa att enskilda och foretag
tar till sig den nya tekniken och tjinsterna
och att alla grupper i samhillet ges moj-
lighet att anvinda dessa. En kvalificerad
anvindning dr en forutsiattning for att
Sverige ska kunna dra nytta av fordelarna
med elektroniska kommunikationstjins-
ter samtidigt som det okar efterfragan pa

bredband.
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Bredbandsmal

Sverige ska ha bredband i varldsklass.
Bredbandsstrategin syftar till att méjliggora
fér marknaden att astadkomma foljande
tackningsgrad for bredband:

Ar 2020 bor
¢ 90 procent av alla hushall och fore-

tag ha tillgéng till bredband om minst
100 Mbit/s.

Ar 2015 bér
e 40 procent av alla hushall och foretag
ha tillgdng till bredband om minst 100
Mbit/s.

Alla hushall och foretag bor ha goda
madjligheter att anvdnda sig av elektroniska
samhallstjanster och service via bredband.

Det ir marknadens uppgift att gora inves-
teringar i infrastruktur. Statens roll ar att
se till att marknaden fungerar effektivt
och att marknadsaktorerna ges forutsatt-
ningar for sin verksamhet genom lamplig
reglering.

Den svenska bredbandspolitiken och de
insatser som hittills gjorts baserades pa

de forutsittningar som rddde i slutet av
1990-talet. Regeringen gjorde d& be-
démningen att hushall och foretag i alla
delar av Sverige borde f3 tillgang till IT-
infrastruktur med hog overforingskapacitet
(bredband) inom de nirmsta ren.” I en
IT-politisk proposition fran 2005 presente-
rades malet att en effektiv och siker fysisk
[T-infrastruktur med hog 6verforingskapa-
citet skulle finnas tillgidnglig i alla delar av
landet, bl.a. f6r att ge mianniskor tillgdng
till interaktiva offentliga e-tjanster.'’ Detta

9 Propositionen Ett informationssambhille f6r alla (prop.
1999/2000:86).

10 Propositionen Fran IT-politik fér samhillet till poli-
tik for informationssamhillet (prop. 2004/05:175).
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skulle uppnés genom en marknadsmis-

sig utbyggnad och kompletterades av ett
stod under &r 2001-2007 till utbyggnad av
bredband, fraimst i gles och landsbygd.

De IT-politiska mélen kompletteras av
malet for sektorn elektronisk kommuni-
kation som anger att enskilda och myn-
digheter ska f3 tillging till effektiva och
sikra elektroniska kommunikationer. De
elektroniska kommunikationerna ska ge
storsta moijliga utbyte nir det giller urvalet
av Overforingstjanster samt deras pris och
kvalitet. Detta ska uppnds genom de atgir-
der som baseras pa lagen (2003:389) om
elektronisk kommunikation(LEK).

Mot bakgrund av den utveckling som
skett de senaste aren och med sikte pa
framtiden bedomer regeringen att det be-
hovs nya mél for bredbandspolitiken. For
att mota framtida utmaningar behovs nu
mal som 4r mer operativa och mitbara.
De nya malen behover tydligare grundas
pa en marknadsmaissig utbyggnad och pé
de atgirder/verktyg som moijliggors genom
LEK. Det behovs ocksd mél som visar
riktningen for framtiden och vart vi vill
komma. De nya bredbandsmélen ska kom-
plettera de IT-politiska méilen och mailet
som sedan tidigare giller for sektorn elek-
tronisk kommunikation. Betriffande de
bedémningar och mal for tillginglighets-
politiken som varit gillande hittills, avser
regeringen att dterkomma till riksdagen i
fragan i samband med den proposition om
tillgdnglighet som presenteras i borjan av
2010. Regeringen beddémer att de mél som
foreslds i denna strategi ligger vil i linje
med de IT-politiska malen om kvalitet och
tillvixt och kommer att bidra till malupp-
fyllelsen av dessa mal.

Mal som visar en viss riktning ar sirskilt
anvindbara nir utvecklingen ir beroende
av méanga aktorer savil privata som offent-
liga. Sddana mal stimulerar debatten och
bidrar till att alla inblandade kan arbeta i



samma riktning. Sammanfattningsvis ar

det viktigt att det finns tydliga politiska

mal med en hog ambition som kan bidra
till att driva utvecklingen framét pa kort
och lang sikt.

Sverige ska ha bredband i varldsklass
Sverige har i dag en stark position inom
bredbandsomradet vilket visar sig i inter-
nationella jamforelser. Men utvecklingen
inom omradet gir snabbt och manga lan-
der satsar nu for att komma ikapp. Sveriges
utmaning ir att behalla positionen och att
starka den.

Sverige liksom resten av Europa stér
infor en teknikutveckling med stora in-
vesteringar som foljd. Utvecklingen av
bredband drivs av en 6kad efterfragan pa
bandbredd och av konkurrensen mellan
olika aktorer pd marknaden. Det ar mark-
naden som kommer att gora investeringar

i infrastruktur. Statens roll ar att se till
att marknaden fungerar effektivt och att
marknadsaktorerna ges forutsittningar for
sin verksamhet genom limplig reglering.

Det 6vergripande maélet ir att Sverige
ska ha bredband i virldsklass. En hog
anvindning av IT och Internet ir bra
for Sverige och landets konkurrenskraft.
En forutsittning for detta ar tillgdng till
bredband med hog kapacitet i hela landet
som ger en robust och tillférlitlig dtkomst
till Internet och andra bredbandstjinster.
Hur bredband i virldsklass ska definieras
kommer att férindras utifrin anvindarnas
(bade enskilda, foretag och det offentliga)
efterfragan och i takt med teknik- och
tjansteutvecklingen.

Bredbandsstrategin syftar till att mojlig-
gora for marknaden att 4stadkomma ned-
anstdende tickningsgrad fér bredband.

Bredbandsstrategi for Sverige 21
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Ar 2020 bér 90 procent av alla hushall och
féretag ha tillgang till bredband om minst
100 Mbit/s
Det idr viktigt att svenska foretag och hus-
hall i alla delar av landet kan dra nytta av
de mojligheter som tillgang till kraftfullt
bredband ger. Det finns darfor behov av
ett hogt stillt mél pé lingre sikt som kan
bidra till 6kad konkurrenskraft, hallbar
tillvixt, innovation och produktivitet.
Trenden ir en okad efterfrigan pa hoga
overforingshastigheter for att kunna ta
del av mer bandbreddskriavande tjanster
sdsom t.ex. digitala media, molntjanster
och videobaserad kommunikation med god
kvalitet. Det stalls ocksa allt oftare krav
pa att kunna anvinda flera olika tjianster
parallellt. Komplexiteten ligger i att kunna
konkretisera hur mycket och hur snabbt
bandbreddsbehovet kommer att 6ka un-
der perioden fram till ar 2020. Asikterna
gir isir och prognoserna skiljer sig fran 10
Mbit/s till 100 Mbit/s" — dir det forvin-
tade omfinget och efterfrigan p4 interak-
tiva tjanster i ett 5-10 ars perspektiv spelar
stor roll. Beroende p4 hur efterfrigan och
tjansterna utvecklas 6ver tiden kan det
verkliga behovet av kapacitet &r 2020 vara
bide hogre och ligre. Trots de osikerheter
som finns ar bedomningen att efterfrdgan
generellt kan uppga till 100 Mbit/s ar 2020.
Denna bedomning baseras pa de forutsitt-
ningar som redovisas i denna strategi om
t.ex. teknikutveckling, anvindning av frek-
venser och marknadsmaissig utbyggnad och
efterfrdgan. Om forutsittningarna andras
kan det darfor finnas behov att se dver och
revidera strategin och dess bedémningar
under tiden fram till 2015 respektive 2020.
Malet ir att en 6vervigande del (90
procent) av alla hush&ll och féretag bor ha

11 Exempel pa prognoser: Cisco & Oxford Said Business
School — 10 Mbit/s 4r 2015, Ofcom — 20 Mbit/s ar 2015,
Alcatel-Lucent/Infonetics 100 Mbit/s ar 2015, OECD —
50 Mbit/s &r 2020.
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tillgdng till bredband om minst 100 Mbit/s
ar 2020.

Milet bygger p& att marknadsmissiga in-
vesteringar gors i bade fasta nit (fiberbase-
rade nit och kabel-tv nit) och i mobila nit.
For att nd den tillgdng till bredband som
malet anger kommer en utbyggnad av de
mobila niten med ny teknik att vara avgo-
rande. Har kommer operatorernas tillgdng
till radiofrekvenser att spela en betydande
roll. For att de mobila niten ska kunna
leverera hoga overforingshastigheter krivs
att operatdrerna har tillgdng till frekvenser
i tillrackligt breda och sammanhingande
frekvensband. Forutom anvindning av re-
dan tilldelade frekvensband kommer plane-
rade nytilldelningar i flera band sdsom 800
MHz, 2.3-2.4 GHz m {l. ha betydelse. Om
det diarutdver vore moijligt att frigora och
tilldela flera frekvenser i de band som i dag
ar reserverade for andra andamaél 4n elek-
troniska kommunikationer okar forutsitt-
ningarna att n flera med hoga 6verforings-
hastigheter. Maluppfyllelsen forutsatter
dock inget sddant férfarande och det finns
i dag inga planerade beslut om ytterligare
frigorande av frekvenser.

En annan péaverkande faktor for utveck-
lingen 4r om de nya mobila teknikerna i
praktiken kan leverera de dverforingshas-
tigheter som utlovas. For att hushall och
foretag i mer glest bebyggda omréden ska
ha moijlighet att ta del av s& har hoga dver-
foringshastigheter kommer det i manga fall
att vara nédvindigt med en fast monterad
utomhusantenn.

Ar 2015 bér 40 procent av alla hushall och
foretag ha tillgang till bredband om minst
100 Mbit/s

Kundernas efterfrdgan, utvecklingen av nya
tjanster och konkurrenssituationen kommer
att driva pd investeringarna i nit som med-
ger hogre overforingshastigheter. Detta ar
en utveckling som redan har p&bérjats och



som forvintas fortsitta fram till &r 2020.
Redan i dag har mellan 15 och 20 procent
av hushillen och foretagen tillgang till en
sédan bredbandsanslutning.

Tillgdngen till bredband kommer i forsta
hand att vara beroende av kommande inves-
teringar i de fasta niten, dvs. uppgradering-
ar av kabel-tv niten och en utbyggnad av
fiber-LAN. Det mesta talar for att det stora
genomslaget for mobila tekniker med hoga
overforingshastigheter kommer att ske forst
omkring ar 2015. Mélet ir att 40 procent av
alla hushéll och foretag bor ha tillgang till
bredband om minst 100 Mbit/s r 2015.

Alla hushall och féretag bér ha goda
madjligheter att anvdnda sig av elektroniska
samhallstjanster och service via bredband
Allt fler tjanster i samhaillet blir digitala och
det kriver att féretag och hushall kan ta del
av dessa. Det handlar om att ha en funge-
rande vardag. Att kunna gora drenden, affi-
rer, hélla kontakt med vinner och familj, se
pa videoklipp eller, helt enkelt, uttrycka sin
&sikt eller kommentera samhallshindelser.
For personer med funktionsnedsittning ar
det viktigt att kunna anvinda specialtjins-
ter t.ex. for teckensprikskommunikation.
Nir det giller foretag handlar det om att
kunna driva och utveckla sin verksamhet
i alla delar av landet. Att kunna na kun-
der oberoende av var de finns i virlden och
delta i globala samarbeten och nitverk. Det
kan ocks& handla om att underlitta admi-
nistrativa sysslor som orderhantering, redo-
visning och bankirenden. En forutsittning
for detta dr att det finns tillgdng till bred-
band som gor det méjligt att koppla upp
sig mot Internet pé ett sikert sitt. Det ar i
grunden en demokrati- och rittighetsfraga.
For att alla ska f& moijlighet att anvanda
bredband kommer uppgraderingen av de
mobila niten med ny teknik att spela en be-
tydande roll i de glesare befolkade delarna
av landet. Dessutom kommer det finnas

behov av att hushall och féretag som befin-
ner sig i vissa omrdden monterar en fast
utomhusantenn for att kunna f3 tillgang till

bredband.
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En gemensam utmaning

med olika roller

For att Sverige ska ha bredband i virlds-
klass har alla aktorer pd marknaden ett
ansvar. Den dynamik och innovationskraft
som finns pd marknaden ska tas till vara
och stimuleras. Det betyder att det krivs
insatser fran savil enskilda och foretag
som offentliga aktorer om vi ska lyckas.
Samtidigt 4r det viktigt att poingtera att
rollerna ir olika.

Regeringen ska inte styra marknaden el-
ler den tekniska utvecklingen. Regeringens
huvudsakliga uppgift ir att skapa goda
forutsittningar for marknaden, formulera
politiska mal och undanréja hinder for
utvecklingen. Bland annat genom att verka
for att det finns en relevant reglering som
ger alla aktorer en moijlighet att agera pa
lika villkor. Regeringen har nu presenterat
mal fér bredbandsomradet. I kommande
avsnitt presenteras regeringens insatsom-
rdden med beslutade atgirder och priorite-
rade frigor som ska bidra till att nd mélen.

Det offentliga har en betydande roll som
stor bestillare av tjanster men har ocksa
ett ansvar for att stimulera utveckling av

nya tjanster och etablering av infrastruktur.

Det langsiktiga behovet av infrastruktur
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for bredband ska ingd som en naturlig del i
kommunernas utvecklings- och planerings-
arbete och i det regionala tillvaxtarbetet.

I de fall offentliga aktorer agerar pa mark-
naden ska det ske utan att stéra konkur-
rensen. Offentliga myndigheter och kom-
muner har dessutom ett sirskilt ansvar for
att vara forebilder och padrivande i arbetet
med att alla p4 lika villkor ska kunna till-
godogora sig IT-tjanster och att en funk-
tionsnedsittning inte ska vara ett hinder
for bredbandsanvindning i Sverige.

Det ir marknadsaktorerna som driver
den tekniska utvecklingen, utvecklingen
av nya tjianster och affirsmodeller samt
gor investeringar i infrastruktur for bred-
band. Utgdngspunkten ir att elektroniska
kommunikationstjinster och bredband
tillhandahalls av marknaden. Hur markna-
den kommer att utvecklas vad giller behov
och efterfrigan samt utveckling av teknik
och tjanster kommer att vara avgorande
for maluppfyllelsen. Trenden ir en tydligt
okad efterfrigan p& hoga dverforingshastig-
heter men det ir svért att forutse med hur
mycket och hur snabbt detta kommer att
ske. Kommer nya kapacitetskrivande tjins-
ter f3 ett brett genomslag pad marknaden?
En annan faktor ar den snabba tekniska



innovationstakten och om de nya tekni-
kerna i praktiken kan leverera de utlovade
hastigheterna till anvindarna. Hur vil sek-
torn kan hantera de utmaningar och krav
som kommer att stillas ur miljé och ener-
gisynpunkt paverkar ocksa utvecklingen.

Forskarvirlden med bl.a. universitet och
hogskolor samt institut har en viktig roll
for att generera kunskap som kan férnya,
forbattra och understddja utveckling av
en konkurrenskraftig bredbandteknik.
Forskningen behovs dessutom for att [6sa
de utmaningar som utbyggnaden av bred-
band ger upphov till och de socioekono-
miska implikationer detta far, inte minst
vad giller sikerhet och personlig integritet.
Dirtill har universitet och hogskolor ocksé
ett ansvar for att sikerstilla att det finns
en kompetensbas som méter niringslivets
och samhillets behov av IT p4 kort och
lang sikt.

Det civila samhillet; enskilda, foretag
och organisationer som anvinder IT har en
viktig roll. Anvindningen av IT och bred-
band utvecklas i samspel mellan marknads-
aktorer och anvindare. Organisationers
och enskildas engagemang kan spela en
betydande roll for tillgdngen till bredband
i hela landet. Lokala drivkrafter ir av stor
betydelse inte minst i gles- och landsbyg-
den. Enskilda, féretag och organisationer
maste kunna lita p4 att niten fungerar och
att den information och de tjanster som
tillhandahalls alltid ar tillgingliga. Det ar
vidare viktigt att konsumenter och féretag
tar till sig den nya tekniken och att alla
grupper i samhillet utvecklar en formaga
att anvinda tekniken pa bista sitt. Hushéll
och foretags betalningsvilja for bredbands-
tjanster i dag och i framtiden kommer vara
avgorande for investeringar i infrastruktur.
Kommer betalningsviljan vara oférandrad
eller kommer viljan att spendera inkom-
sten pa kraftfullt bredband och elektronis-
ka tjanster oka eller minska? Utvecklingen

kommer att paverka investeringsviljan hos
marknadens aktorer, framforallt i vilka
omraden som investeringarna kommer
att goras.

Alla har ett ansvar for att samverka, dir
s& ar mojligt, for att Sverige ska ha bred-
band i virldsklass. Investeringar i infra-
struktur ir kostsamma och den pgiende
teknikutvecklingen kommer stilla krav
pa stora investeringar. I vissa omraden, i
huvudsak i lands- och glesbygd, ar Ionsam-
heten att gora investeringar i bredband 13g.
Hir finns ett behov av samverkan mellan
samtliga aktorer for att {3 till stdnd inves-
teringar. Det kan handla om att operatorer
gor gemensamma investeringar i infra-
struktur och sedan konkurrerar med varan-
dra pa tjanstenivd. Det kan ocksa handla
om att den offentliga sektorn, t.ex. genom
Post- och telestyrelsen (PTS), kommuner,
linsstyrelser och organ med ansvar for re-
gionala tillvaxtfragor identifierar var bred-
band saknas och kartligger efterfrdgan for
att ge operatdrerna en samlad bild av beho-
ven. Eller att t.ex. ett byalag tar initiativet
att bygga infrastruktur nir ett energibolag
eller en operatér anligger infrastruktur i
ett omrade.
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Insatsomrade 1: Fungerande konkurrens

Dynamiska och effektiva marknader bi-
drar till ekonomisk tillvixt, innovationer,
teknisk utveckling och en o6kad tillgdng till
tjanster. Sddana vil fungerande marknader
gynnar savil foretag som konsumenter da
det ger méngfald i utbudet och pressar pri-
serna. Det viktigaste medlet for att uppné
effektiva marknader ir en fungerande kon-
kurrens mellan marknadens aktorer.

Sektorn elektronisk kommunikation har
bedémts ha behov av sirskilda regler som
kan tillimpas i syfte att skapa en effektiv
konkurrens. Regleringen ar inriktad mot
att med hjalp av sirskilda skyldigheter
komma till ratta med s.k. flaskhalsar i in-
frastrukturer, dvs. sddana delar av infra-
strukturen som av kostnadsskil eller av
annan anledning inte kan vintas bli kon-
kurrensutsatt inom 6verskadlig tid.

Regleringen ska sa langt mojligt frimja
infrastrukturbaserad konkurrens vilket
innebir anlaggning av parallell infrastruk-
tur dir sa dr moijligt. I de fall det inte ar
mojligt och da det finns skal att bevilja
tilltrade till ett dominerande foretags in-
frastruktur ska tilltridet ske pa s& oforid-
lad niva som majligt. Oforadlade grossist-
tjanster staller tydliga krav pa operatorerna
att gora egna investeringar samtidigt som
kontrollen 6ver det egna tjansteutbudet
ir storre vilket ger mojlighet att differen-
tiera tjinsterna vad giller innehall, kvalitet
och pris. Dessutom innebir tilltride pa en
oforiadlad niva att det ingrepp som en reg-
lering innebir gentemot det dominerande
foretaget inte blir onodigt stor.

Den sektorspecifika tilltridesregleringen
ska fasas ut for att helt upphora nir det
finns forutsittningar for en effektiv kon-
kurrens. Séledes bor regleringen anpassas
for att uppnd detta. Anpassningar bor ske i
takt med att marknaden utvecklas och da
nya forutsittningar uppstar. Det dr viktigt
att uppnd en effektiv konkurrens till nytta
for foretag och konsumenter, samtidigt

som incitamenten att gora investeringar i
ny infrastruktur inte hammas. I vissa delar
av Sverige, beroende pa landets geografi
och demografi, finns inte ekonomiska
forutsittningar for infrastrukturbaserad
konkurrens i dag. Dir kan regleringen
framja konkurrens inom en infrastruktur
och pa hogre foradlingsnivaer. Inom andra
geografiska omriden kan det finnas en vil
fungerande konkurrens p4 slutkundsniva
som sker mellan olika infrastrukturer. Nir
det finns férutsittningar for en fungerande
infrastrukturbaserad konkurrens bor till-
tradesregleringen pa grossistniva fasas ut.
P4 lingre sikt kommer nista generations
mobila accesstekniker sd som exempelvis
LTE kunna forandra forutsattningarna for
en fungerande konkurrens pé infrastruk-
turniva vad giller bredbandtjinster.

Behov av insatser

Sektorn stdr infor en omfattande och nod-
vindig teknikutveckling med betydande
investeringar som f6ljd. De fasta niten be-
hover uppgraderas for att klara hogre 6ver-
foringshastigheter och fiber anlaggas allt
narmare anviandarna. Samtidigt avvecklas
delar av det fasta kopparbaserade teleni-
tet. Liknande utmaningar giller fér mobila
aktorer dar det kommer krivas omfattande
investeringar for en 6verging till nista
generations mobiltekniker. Nagot som
ocksé kommer att stilla krav pé tillging
till fiber eller kraftfull radiolank till bassta-
tioner for att kunna leverera hoga 6verfo-
ringshastigheter till hushéall och foretag.
Investeringsbehovet dr mycket stort samti-
digt som kundernas efterfrigan och betal-
ningsvilja for de framtida tjansterna dnnu
ar osiker. For att stodja investeringarna ar
det viktigt med bestimmelser som ir lang-
siktiga och forutsigbara och som ger mark-
nadens aktorer incitament att investera.
En friga att ta stillning till blir siledes
hur avvigningen mellan konkurrens och
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incitament for nya infrastrukturinveste-
ringar bér utformas. A ena sidan kan det
med fog hivdas att om konkurrerande
foretag alltfor lattvindigt far tilltrade

till ny infrastruktur s hammas intres-
set av att investera i sddan infrastruktur.
Detta giller inte minst infrastruktur i
glest bebyggda omraden dir avkastningen
kan vintas vara ligre in i titorter. A den
andra sidan har just liberaliseringen av
marknaden, och dirmed férekomsten av
konkurrens inom infrastrukturer, varit en
avgorande faktor for att driva utveckling-
en mot prisviarda och innovativa tjinster
till slutkonsumenterna.

Det avgorande blir darfor att regleringen
bide frimjar investeringar i ny infrastruk-
tur och samtidigt beaktar en effektiv kon-
kurrens. En ytterligare faktor att ta hinsyn
till kan vara regionala marknadsférhallan-
den vilket innebir att det i vissa regioner
kan vara motiverat med konkurrens inom
en infrastruktur medan konkurrensen i
andra regioner kan ske pd infrastruktur-
niva. I regelverket ingdr att PTS ska gora
sddana avvigningar.

Beslutade insatser

Effektivare éverklagandeprocess

For att effektivisera processen hos de all-
minna férvaltningsdomstolarna i mal som
ror lagen (2003:389) om elektronisk kom-
munikation (LEK) har riksdagen efter for-
slag frin regeringen beslutat om &tgirder
som ska korta handliggningstiden och leda
till 6kad rittsikerhet. Det innebir bl.a. att
kammarritten ir sista instans fér préovning
och att sirskilda ekonomiska experter del-
tar i avgorandet av mélet.

Regeringen har ocksi foreslagit att beslut
enligt LEK ska fa 6verklagas av den som ar
part i drendet, om beslutet har gitt parten
emot, och dven av annan vars rittigheter
paverkas negativt av beslutet.
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Funktionell separation

LEK har dndrats sa att PTS har fatt moj-
lighet att dldgga en operatér med domine-
rande stillning pa marknaden om funk-
tionell separation av kopparaccessnitet.
Detta innebir att om andra 3tgirder anses
otillrickliga for att skapa en fungerande
konkurrens pd marknaden, ir det moijligt
for myndigheten att separera infrastruktur
och éterforsiljning av bredband. Meningen
ar att de konkurrenter som anvinder do-
minantens nit ska f& mer likartade kon-
kurrensforutsittningar gentemot den del
av dominanten som sysslar med forsiljning
av tjanster till konsumenter.

Okad precision i konkurrens-

fraimjande beslut

PTS fick under hésten 2007 i uppdrag

av regeringen att beskriva hur myndighe-
ten ska arbeta for att 6ka precisionen i de
konkurrensfrimjande skyldighetsbesluten.
Okad precision i skyldighetsbesluten mins-
kar antalet 6verklaganden och osikerheten
pd marknaden. Snabbare lagakraftvunna
beslut och minskad osikerhet bidrar till ett
bittre investeringsklimat. PTS redovisade

sitt uppdrag genom rapporten Precision i
beslut i juni 2008.

Langsiktig och strategisk analys

[ syfte att ge marknadens aktorer okad
forutsigbarhet vad giller den langsiktiga
tillimpningen av gillande regelverk gav re-
geringen PTS under hosten 2007 i uppdrag
att ur ett strategiskt perspektiv beskriva
och analysera utvecklingen inom omradet
elektronisk kommunikation i ett femars-
perspektiv. Slutrapporten Bred och 14ng-
siktig analys for omradet elektronisk kom-
munikation presenterades i mars 2009.

Utredning om 6ppenhetsbhegreppet
Regeringen har gett PTS i uppdrag att
bl.a. utreda och analysera vad begreppet



oppenhet betyder for infrastruktur- och
transmissionsniva och pa Internet- och
tjansteniva, hur olika aktérer inom offent-
lig och privat verksamhet forhaller sig till
oppenhet samt inneborden av dppenhet i
reglerade och oreglerade férhallanden. En
rapport ska limnas senast den 30 novem-

ber 2009.

Prioriterade fragor
Implementering av EG-direktiv,
det s.k. telekompaketet
En hogt prioriterad friga for reger-
ingen ir implementeringen av det s k.
telekompaketet i svensk lagstiftning.
Telekompaktetet dr en Sversyn av regel-
verket pd EU-niva vilket ligger till grund
for de nationella bestimmelserna p4 om-
rddet, frimst LEK. Genom det nya regel-
verket kommer konkurrensen och konsu-
mentskyddet stirkas i Europa. En baittre
fungerande konkurrens leder till lagre
priser och fler och bittre tjanster. De nya
reglerna minskar dessutom osikerheten
hos foretagen vilket gor att investeringar
lattare kan komma till stind.

Genom fériandringarna fortydligas
bl.a. vilka dverviganden som PTS ska
gora nir myndigheten faststiller tilltri-
desskyldigheter till nya nit, t.ex. nya
fiberbaserade nit.

Langsiktiga och strategiska analyser
Regeringen avser att i PTS instruk-

tion ange att myndigheten pé regelbun-
den basis ska gora strategiska analyser
av sektorn elektronisk kommunikation.
Analyserna ska vara framatblickande
och baserade pé dessa ska slutsatser dras
om den ldngsiktiga inriktningen for reg-
leringen. Analyserna ska ske i samrad
med andra relevanta myndigheter som
Konkurrensverket och Radio och TV-
verket. Syftet ar att skapa en langsiktig-
het och forutsigbarhet for marknadens

aktorer och dirmed minska den osikerhet
som regleringen kan utgéra. P4 s3 sitt kan
incitamenten att investera i ny infrastruk-
tur stirkas.
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Insatsomrade 2: Offentliga aktdrer pa marknaden

Offentliga aktorer har en betydande roll pa
bredbandsmarknaden. Bide som igare till
infrastruktur fér bredband, anvindare av
IT och bredbandsstjinster, och som ansva-
riga for regional samt lokal planering och
utveckling.

Det offentligas kompetensomréde regle-
ras inte bara i kommunallagen (1991:900)
eller i statliga myndigheters instruktio-
ner eller regleringsbrev. Det finns ocksé
sirskilda lagar som utvidgar det offentli-
gas kompetensomrade och tydliggor vad
det offentliga ska eller fir dgna sig 4t.
Huvudregeln ir att offentliga aktorer inte
ska bedriva kommersiell verksamhet i kon-
kurrens med privata aktorer d& detta riske-
rar att snedvrida konkurrensen. En skill-
nad i forhallande till privata aktorer r att
offentliga aktorer har andra forutsattningar
t.ex. gillande redovisning, avkastningskrav,
avskrivningstider m.m.. och darmed verkar
under andra forutsittningar dn privata fo-
retag. I vissa fall kan det offentliga inslaget
vara berittigat, t.ex. dd allminna intressen
inte kan tillgodoses av marknadens aktorer.

De olika kommunala forvaltningarna, de
kommunalt dgda stadsniten, energibola-
gen och bostadsbolagen ir tillsammans
aktorer pa bredbandsmarknaden i flera
avseenden. Kommunerna var under pe-
rioden med bredbandsstod (2001-2007)
ansvariga for att ta fram kommunala IT-
infrastrukturprogram och var dessutom
mottagare av stodet.

En av kommunernas nyckelroller ir att
de kontrollerar tilltradet till kommunal
mark och ger tillstdnd for operatorer att
anligga nit. Dessutom ir minga kom-
munala stadsnit och bostadsbolag ak-
tiva pd marknaden foér bredbandstjanster.
Bostadsbolagen anligger fibernit i allmin-
nyttan for att kunna erbjuda de boende
mer avancerade tjinster, hoja viardet pa
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fastigheten och fa kontroll 6ver infrastruk-
turen. De kommunala stadsniten har en
fiberbaserad infrastruktur lokalt, och niten
kan omfatta bdde kommunala service-
punkter, foretag och boende. Ar 2008 ig-
des ca 25-30 procent av den totala fiberin-
frastrukturen av stadsniten.

Beroende pé affirsmodell erbju-
der stadsniten allt frén grossisttjanster
till andra operatorer som bredbands-
tjanster direkt till konsumenter. PTS,
Sveriges Kommuner och Landsting,
Stadsnitsforeningen m.fl. arbetar for
att stadsniten ska koncentrera sig pé att
erbjuda grossisttjanster till andra opera-
torer pa sa lag foradlingsnivd som moijligt
sd att konkurrensen pd marknaden sti-
muleras. Vidare har kommuner en bety-
dande roll som upphandlare av IT- och
datakommunikationstjanster.

Behov av insatser

Kommunerna har i dag ett ansvar for
planering av byggande inom kommunen.
Det har i flera ssmmanhang forts fram att
planeringen for infrastruktur for elektro-
niska kommunikationer ska samordnas
med planprocessen enligt plan- och bygg-
lagen (1987:10). Det giller bade oversikts-
planer och detaljplanlidggning. Sa ir inte
fallet i dag. Regeringen 6verviger darfor
om fragan ska hanteras av kommunerna
pé liknande sitt som tillgdngen till annan
infrastruktur och service. Dirmed inte
sagt att kommunen sjilv eller via kommu-
nalt dgda bolag bor anldgga och forvalta
infrastrukturen.

Att kommunerna som agare till kommu-
nal mark ger operatorer och andra aktorer
okade mojligheter att anligga fiber, hyra
kanalisation eller s.k. svart fiber, 4r onsk-
virt bade ur ett konkurrens- och till-
ginglighetsperspektiv och nigot som bor
uppmuntras. Det ir viktigt att samtliga
aktorer pd marknaden ges lika moijligheter



och tillgéng till samma information om
t.ex. planerade gravningar s att ingen dis-
kriminering sker till férmén for en eller ett
fital aktorer. Ledningskollen.se ir ett ex-
empel pd samverkan mellan ett stort antal
foretag, myndigheter och organisationer
vad giller gravarbeten for infrastruktur.
For att minska problemen med avgrivda
ledningar kan den som planerar ett griv-
projekt & information via webbtjansten
om vem som har ledningar nedgrivda

pa platsen.

Det finns i dag ca 150 stycken lokala
stadsnit och de skiljer sig fran varandra
vad giller tjansteutbud, affarsmodeller och
tillgdng till infrastruktur. Det ar viktigt
att niten ar tillgingliga for alla aktorer pa
marknaden enligt konkurrensneutrala och
icke-diskriminerande villkor. Genom att
i forsta hand erbjuda oforidlade grossist-
tjanster, sdisom kanalisation och s.k. svart
fiber, kan niten bidra till en 6kad konkur-
rens vilket i sin tur ger férutsittningar for
lagre priser och bittre tjanster. Ett 6kat
samarbete mellan stadsniten och andra
infrastrukturigare vad giller t.ex. pro-
duktvillkor, standarder och processer dr
ocksa viktigt da det underlattar for opera-
torerna att sluta avtal. I de fall kommunala
bostadsbolag anligger ny infrastruktur
for bredband ar det viktigt att mojlighe-
ten att anvinda parallella infrastrukturer
sdsom t.ex. fastighetsnit for kabel-tv inte
begrinsas. Ett sddant forfarande begrinsar
d& mojligheten till infrastrukturbaserad
konkurrens.

Beslutade insatser

Konfliktlésning vid offentlig saljverksamhet
pa marknaden m.m.

For att skapa forutsittningar for foretag
att vixa och driva verksamhet limnade
regeringen i augusti 2009 en proposition
till riksdagen med forslag att konkur-
renslagen kompletteras med regler som

Foto: iStockPhoto

innebir att Stockholms tingsritt pa talan
av Konkurrensverket far férbjuda staten,
en kommun eller ett landsting att i sin silj-
verksambhet tillimpa ett visst férfarande.
En kommun eller ett landsting far dven
forbjudas att bedriva sddan verksamhet
som inte ir forenlig med den kommunala
kompetensen.

Syftet med konfliktlosningsregeln ir att
komma tillritta med konkurrenssned-
vridningar som kan uppsta nir offentliga
aktorer bedriver siljverksamhet i konkur-
rens med privata aktorer. For att ett forbud
ska fa meddelas krivs att verksamheten
eller forfarandet snedvrider konkurrensen
eller 4r dgnat att snedvrida férutsittning-
arna for en effektiv konkurrens. Det ska
dven krivas att det inte dr forsvarbart fran
allmin synpunkt.

Prioriterade fragor

Andringar i Plan- och bygglagen (PBL)
Plan- och bygglagstiftningen spelar en
viktig roll i arbetet for ett héllbart sam-
hillsbyggande och foér nirvarande pagér ett
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arbete med att omarbeta lagstiftningen. I
den PM" som regeringen remitterade un-
der sommaren 2009 foreslas att telekom-
munikation och annan informationsteknik
fors in i den nya Plan- och bygglagen. I det
forslag som for narvarande bereds inom
regeringskansliet kommer kopplingen till
infrastruktur for elektroniska kommunika-
tioner att stirkas.

Kommunala IT-infrastrukturprogram
Regeringen bedomer att de kommunala
IT-infrastrukturprogrammen varit fram-
gangsrika och uppmanar kommunerna att
fortsatta detta arbete. I programmen ir
det moijligt att f en samlad bild av t.ex.
tillgdngen till bredband i kommunen, de
behov som foretag, enskilda och det of-
fentliga har, behov av insatser samt hur
samverkan kan ske mellan offentliga och
privata aktorer.

Effektivare samordning kring

planerade gravarbeten

Regeringen avser att ge PTS i uppdrag att
se over nuvarande former for planering av
grivarbeten samt limna forslag pa forbatt-
rad samordning, informationshantering

12 Remiss om lagtexten for en ny plan- och bygglag
samt en dndring i anliggningslagen (1973:1149), dnr
M2009/2171/R.
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och koordinering. Syftet dr att under-
litta samverkan mellan olika aktorer vid
utbyggnad av infrastruktur och att 6ka
konkurrensméjligheterna pa fysisk infra-
strukturniva i elektronisk kommunikation
i samband med utbyggnad av nit for hog
overforingshastighet.

Informationsinsatser

PTS ska inom ramen for sitt uppdrag ge-
nomféra informationsinsatser riktade till
kommuner. Insatserna bér goras i samarbe-
te med Sveriges Kommuner och Landsting.
Syftet 4r att minimera de svarigheter som
operatdrerna upplever vad giller att sluta
avtal med kommunerna och fa erforderliga

tillstdnd for utbyggnad av infrastruktur
for bredband.

Statens roll och ansvar

Staten ir en stor aktorer pd bredbands-
marknaden och har flera olika roller.
Staten dr genom Banverket, Teracom
AB, Affirsverket svenska kraftnit och
Vigverket dgare till infrastruktur samt
forvaltar 6ver den begrinsade resurs som
radiofrekvenser utgor. Dessutom ir sta-
ten ansvarig for de insatser som krivs for
den egna forvaltningens effektivisering
genom IT.

Behov av insatser
Det finns behov av en tydligare grinsdrag-
ning mellan forvaltning, politik och mark-
nad. For statens del 4dr en koncentration pé
kiarnuppgifterna angeligen. Det innebir
bl.a. att konkurrensutsatt verksamhet i
normalfallet inte bor bedrivas i myndig-
hetsform d& det alltid finns en risk att kon-
kurrensneutralitet inte kan uppritthéllas.
Staten ar en stor dgare av bredbands-
nit och en betydande aktér pd markna-
den. Exempelvis dgdes 15-20 procent av
fiberinfrastrukturen &r 2008 av statliga



myndigheter och bolag. Liksom kom-
munerna bor staten agera s& neutralt som
mojligt och bidra till en 6kad konkurrens
pa marknaden for elektronisk kommuni-
kation. Det innebir att bredbandsniten
ska vara tillgiangliga for alla operatorer pa
marknaden och pa konkurrensneutrala
samt icke-diskriminerande villkor. De
tjanster som i forsta hand bor erbjudas ar
oforadlade grossisttjanster, sdsom kana-
lisation och s.k. svart fiber, men i stom-
niten kan dven kapacitetstjinster vara
ett alternativ. D4 kan statens bredbands-
nit bidra till en 6kad konkurrens vilket i
slutindan kommer hushall och foretag till
godo genom fler och bittre tjinster samt
lagre priser.

Den statliga forvaltningen ar under for-
indring. Det pagir ett arbete med att ut-
veckla en modern forvaltning som forbitt-
rar myndigheternas service till medborgare
och foretag. I regeringens handlingsplan
for e-forvaltning gors bedomningen att
bl.a. tillgdng till uppkoppling mot Internet
via bredband ir en forutsittning for en
snabb utveckling av e-férvaltningen.

Statens roll vad galler radiofrekvenser be-
handlas vidare under insatsomrade 3.

Beslutade insatser

E-delegation

Som en del av handlingsplanen for e-for-
valtning tillsatte regeringen varen 2009

en delegation med uppdrag att leda och
samordna arbetet med att utveckla IT-
baserade tjanster och losningar i staten (dir
2009:19). Delegationens forsta uppgift

var att utforma ett forslag till strategi for
myndigheternas arbete med e-férvaltning.
Forslaget redovisades till regeringen den 19
oktober 2009. Direfter ska delegationen
koordinera de statliga myndigheternas IT-
baserade utvecklingsprojekt samt félja upp
dess effekter for medborgare, foretagare
och medarbetare. Delegationen ska vidare

koordinera vissa IT-standardiseringsfragor
samt bistd regeringen i det internationella
arbetet pd omridet. Delegationen ska &rli-
gen limna delrapporter med underlag och
forslag till regeringen. En slutrapport ska
limnas senast den 31 december 2014.

Prioriterade fragor

Okad tillganglighet till kanalisation
Tillgang till kanalisation ir en viktigt for-
utsiattning for att underlatta och stimulera
en fortsatt utbyggnad av bredband. Vid ny-
och ombyggnation av vigar bor det darfor
provas om kanalisation for fiber ska forlag-
gas om kanalisation saknas. Kanalisationen
bor vara tillginglig for alla aktorer pa
marknaden p4 skiliga och icke-diskrimi-
nerande villkor. Regeringen avser att ge
Vigverket i uppdrag att i samrdd med PTS
formulera ett forslag p& hur detta kan ske.

Bolagisering av Banverket ICT

Banverket dger och forvaltar ett rikstick-
ande fibernit. Inom Banverket ICT erbjuds
jarnvigs- och transportsektorn, teleopera-
torer och andra stora foretag I'T- och
kommunikationstjinster pa grossistniva.
Regeringen avser att tillsitta en utredning
med uppdrag att utreda forutsittningarna
for att bolagisera Banverket ICT som ir

en del av Banverkets uppdragsverksamhet.
Syftet med en bolagisering skulle vara att
bl.a. 6ka forutsittningarna fér konkurrens-
neutralitet pd marknaden.
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Insatsomrade 3: Frekvensanvandning
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frekvensanvindningen uppskattas till 2,2
procent av BNP inom EU."
Utbudet och anvindningen av radiofrek-

Teknik- och marknadsutvecklingen har
forandrat forutsittningarna for tradlos
kommunikation och forvaltningen av

den begrinsade resursen radiofrekvenser.
Forbittrad teknik ger stérre kommuni-
kationsmojligheter och leder till en 6kad

efterfrigan pa tradldsa tjanster. Detta okar

efterfrigan pa radiofrekvenser och stiller
nya krav pa frekvensfoérvaltningen.

Radiosignaler utgors av elektromagnetisk

stralning over en yta med en viss rackvidd
och pé en viss frekvens. Signalen tas emot
av en mottagare som befinner sig inom

sindarens rickvidd och som ir instilld pa

venser ir en nyckelfriga for den fortsatta
utvecklingen av IT och elektronisk kom-
munikation. Den frimsta mélsittningen
for omradet ir att skapa ett investerings-
klimat som underlittar for ny teknik att
spridas 6ver landet och som leder till att
ett stort utbud av trddlosa tjinster nér
maénga anvindare.

Radiofrekvenser ir en begriansad re-
surs i samhillet. Efterfragan pa delar av
frekvensutrymmet ar betydligt storre dn

utbudet och d& radiofrekvenser ir en ndd-

vandig forutsittning for traddlosa tjanster ar
tillgdngen till radiofrekvenser ett exempel

pa en flaskhalsresurs. I och med att en stor
och snabbt vixande del av alla elektroniska
kommunikationstjinster ir just tradlosa s&
ar tillgdngen till radiofrekvenser en nyckel-

samma frekvens. P4 sd sitt kan luftburen
elektronisk kommunikation uppsta.

Behovet av radiofrekvenser

I takt med den mycket snabba utveckling-
en av trddlosa tekniker och tjanster okar
efterfrigan pa radiofrekvenser i samhillet,

vilket i sin tur lett till att frekvenser blir
alltmer ekonomiskt virdefulla. Virdet av
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fraga for hela samhaillets utveckling.

13 Review Impact Assessment KOM (2007) 1472.



Behov av insatser

For att samhillets alla anviandare ska f&
tillgdng till nuvarande och kommande
tradlosa tjanster ar tillgdngen till radiofrek-
venser betydelsefull och d4 inte minsti de
frekvensband som har goda ytticknings-
egenskaper. Det dr diarfor av storsta vikt
att PTS aktivt verkar for att genomfora
planerade nytilldelningar i t.ex. frekvens-
banden 800 MHz, 1785-1805 MHz samt
2300-2400 MHz och att tillstdndsvillko-
ren blir s& teknikneutrala som majligt.

Beslutade insatser

Nya radiofrekvenser for elektronisk
kommunikation

Regeringen fattade i december 2007 beslut
om att delar av det frekvensutrymme som
tidigare anvints for marksind tv ska anvin-
das for andra andamal. Den del av bandet
som regeringen pa detta sitt pekade ut var
frekvensomridet 790-862 MHz. Beslutet
var mojligt eftersom digitaliseringen av
tv-sindningarna i marknitet innebar en
visentligt mer effektiv frekvensanvindning
in tidigare. Nir beslutet fattades gjorde
regeringen en avvigning mellan beho-

vet av frekvensutrymme fér marksind-tv
respektive behovet av frekvensutrymme
for annan anviandning. Frekvensbandet

ir val limpat for att anvindas for mobila
bredbandstjinster eftersom det har goda
yttickningsegenskaper, vilket 6kar mojlig-
heten till tickning dven i glest bebyggda
omraden. PTS planerar att under 2010 in-
leda ett inbjudningsforfarande av tillstdnd
i frekvensbandet.

Teknikneutralitet i 900 MHz- och

1800 MHz-banden

Maojligheten att inom hela EU 6ppna upp
de forna GSM-banden i 900 MHz och
1800 MHz-banden fér modernare teknik
ar ett steg i utvecklingen att framja ny tek-
nik och att n3 fler anvindare med nit som
redan ir vil utbyggda.

Prioriterade fragor
Offentlig radiofrekvensanvandning
I dag disponerar olika offentliga aktorer
sdsom Forsvaret och Luftfartsverket stora
delar av de ligre frekvensbanden. Aven det
statliga foretaget Teracoms AB:s anvind-
ning av radiofrekvenser for tv-sindningar
ar ett exempel pa anvindning som sker
efter att andra avvigningar gjorts, s som
virnandet av yttrandefrihet och informa-
tionsfrihet. Det ir viktigt att dessa frek-
vensutrymmen utnyttjas pa ett samhalls-
ekonomiskt effektivt sitt och att det om
nodviandigt vidtas dtgirder for att bidra till
detta. De avvigningar som behéver goras
ar hur radiofrekvenser bist kan anvindas
for att uppnd samhalleliga mal om bl.a.
tillgdng till elektroniska kommunikationer,
beredskapsfrigor och virnandet av yttran-
de- och informationsfrihet.
Frekvensutredningen lamnade i juli
2008 i sitt betankande Effektivare sig-
naler (SOU:2008:72) forslag om att
Forsvarsmakten bor betala avgifter for
sin anvindning av radiofrekvenser i
syfte att skapa en god resurshushall-
ning. Betinkandet ir under beredning
i Regeringskansliet.
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Regler om tillstdndsgivning ir centrala

for nir radiofrekvenser far och kan anvin-
das. Regeringen gor bedomningen att en
god frekvensforvaltning kraver en balans
mellan statlig styrning och anvindandet
av marknadsmekanismer. Genom hela
marknadens liberalisering har aven frek-
vensforvaltningen fétt fler och fler mark-
nadsbaserade inslag. Exempelvis inférdes
mojligheten till auktionsférfarande och an-
drahandshandel med frekvenser i samband
med 2003 &rs lagstiftning.

Det ir regeringens bedomning att det
framgent behovs en moderniserad och mer
indamalsenlig lagstiftning. Det fordrar
regelforandringar som frimjar dtkomsten
till elektroniska kommunikationstjinster
till nytta for konsumenter och foretag.
Forvaltningen av radiofrekvenser maste
vara langsiktig och forutsiagbar for att stod-
ja teknik- och marknadsutvecklingen.

Tillstdndsgivning fér anvindning av
radiosindare sker enligt LEK. Det 6vergri-
pande malet ir att enskilda och myndig-
heter ska f3 tillging till effektiva och sikra
elektroniska kommunikationer. De fram-
sta medlen for att uppné detta ir att skapa
forutsittningar for en effektiv konkurrens
utan snedvridningar och begriansningar
samt att framja internationell harmonise-
ring. Staten har ett ansvar fér omrdden dar
allminna intressen inte enbart kan tillgo-
doses av marknaden.

Behov av insatser

For att ta om hand de mojligheter som tek-
nikutvecklingen ger och stimulera investe-
ringar for framtiden finns ett behov av att
gora en oversyn av reglerna for hantering
av radiofrekvenser. Regeringen tillsatte i
juli 2007 en utredning med uppdrag att
bl.a. undersoka behovet av dndrade reg-
ler for att tillimpa allmin inbjudan till
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ansokan vid tillstdndsgivning enligt LEK.
Utredningen limnade sitt betinkande
Effektivare signaler (SOU 2008:72) i juni
2008. Under beredningen av utredning-
ens forslag har en kompletterande pro-
memoria, Andrade regler for tillstdnd att
anvinda radiosindare, m.m. tagits fram i
Regeringskansliet och remitterats.

Prioriterade fragor

Andrade regler for tillstandsgivning

Det 6vergripande syftet ir att férenkla och
modernisera regelverket. Mélet ar att for-
ena investeringstrygghet med konkurrens-
hinsyn och behovet av férutsebara regler. 1
promemorian foreslas en distinktion mel-
lan tva olika typer av tillstand: tillstdnd
att anvinda radiosiandare och tillstind att
anvinda en viss radiosindare inom ett visst
frekvensutrymme. Forslaget ar att huvud-
regeln ir att ett inbjudningsférfarande

ska anvandas om antalet tillstdnd som

kan beviljas inte ricker till f6r alla som

vill och skulle kunna bedriva verksamhet.
Det foreslas emellertid ocksd en majlig-
het till forlangning av tillstdnd att anvinda
radiosindare inom ett visst frekvensut-
rymme under pdgdende tillstdndstid, om
tillstdndshavaren kan gora sannolikt att

en forlingning kommer att medfora ett
vasentligt forbattrat utbud av elektroniska
kommunikationstjinster. Det foreslas
ocksa bli enklare att automatiskt férnya
tillstdnd att anvanda radiosindare, som ut-
gdr majoriteten av alla tillstdnd. Dessutom
finns ett forslag att ppna mojligheten att
hyra ut tillstdnd, vilket fraimjar rorligheten
pa marknaden.

Regeringen kommer i bérjan av 2010 att
limna en proposition till riksdagen med
forslag om modernare och mer andamaéls-
enliga regler for tillstdndsgivning for an-
vindning av radiosandare.



Insatsomrade 4: Driftsdkra elektroniska kommunikationsnét

I takt med det okade beroendet av elektro-
niska kommunikationer 6kar ocksé sirbar-
heten. Toleransen for avbrott i niten mins-
kar i takt med att allt fler vitala system,
tjanster och arbetsuppgifter kriver stindig
uppkoppling. Manga funktioner i dagens
samhille bygger sin verksamhet pa fung-
erande elektronisk kommunikation t.ex.
produktionssystem i foretag, ekonomiska
transaktioner i finanssektorn och dagligva-
ruhandeln, sjukvarden, larmnumret 112,
elforsérjningen, polisen, forsvaret och den
offentliga forvaltningen, m.m.. Ett kvali-
ficerat avbrott i niten kan fa stora konse-
kvenser for det svenska samhaillet, savil
ekonomiska som livsavgorande.

Eftersom elektronisk kommunikation
och Internet ir en del i ett globalt system
drabbas aven andra linder vid avbrott i de
svenska niten. Hir har Sverige ett interna-
tionellt atagande likvil som andra lander.
Robusthetsnivén behover vidmakthallas
och utvecklas i takt med teknikutveckling-
en och det 6kade beroendet av elektronisk
kommunikationer.

Behov av insatser

Infrastrukturer ar till sin natur tvirsek-
toriella och detta giller i hog grad infra-
strukturen for elektronisk kommunikation.
Detta medfor att storningar kan ha mycket
stor paverkan pa samhaillets krishante-
ringsformaga. Elektronisk kommunikation
inbegriper huvuddelen av samhallets sam-
hillsviktiga funktioner och huvuddelen av
samhillets medborgare. Vidare ir en fung-
erande infrastruktur en viktig grund for att
attrahera investeringar. Atgirder inom om-
rddet kan darfor inte beskrivas som atgarder
inom en enskild sektor utan bor ses som
viktiga tvirsektoriella insatser.

Samtidigt som samhallets behov av robust
elektronisk kommunikation och bredband
okar verkar aktorerna inom sektorn for
elektronisk kommunikation pé en alltmer

konkurrensutsatt marknad. Dessa aktorer
ska i forsta hand uppfylla de krav som deras
kunder och agare stiller. Men samhillet har
i okad utstrickning ett storre behov av ro-
bust bredband @n den nivé som marknaden
genom enskilda aktorer tillgodoser.

Sverige miste mota de okade krav pa
driftsiker och kvalitativ elektronisk kom-
munikation som stills frin andra sektorer
i samhillet. For detta kravs kontinuerliga
och langsiktiga insatser i samverkan mellan
privata och offentliga aktorer.

Genomfdrda insatser

PTS bedriver tillsammans med aktérerna
inom sektorn ett offentlig-privat samarbete
for robusta elektroniska kommunikationer.
Arbetet har finansierats av operatérerna
genom en s.k. beredskapsavgift till PTS
och av staten genom anslag for samhillets
krishanteringsférmaga.

Bredbandsstrategi for Sverige 37



]
2
o
=
o
e~
3]
e}
2
@
]
2
S
g

Prioriterade fragor

Robusta elektroniska kommunikationer
Atgirder fér robust elektronisk kommuni-
kation kraver framférhallning och konti-
nuitet. Samma sak ir nédvindig for att
vidmakthalla den offentlig-privata samver-
kan som byggts upp under flera ar. For att
oka framférhallningen och kontinuiteten

i arbetet kan det finnas behov av en ling-
siktigt stabil finansiering. Vidare innebar
samhillets ckande beroende av bredband
att omfattningen av insatserna bor ses
over. Regeringen avser darfor att ge PTS i
uppdrag att analysera och ge forslag pa hur
arbetet med robusta elektroniska kom-
munikationer kan vidareutvecklas for att
motsvara samhillets och samhillsviktiga
anvindares langsiktiga behov av robusta
elektroniska kommunikationer.
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Tillforlitliga elektroniska kommunikationer
Det 6kade beroendet i samhillet av elek-
troniska kommunikationer stiller krav pa
tillforlitliga 6verforingar och att det finns
ett utbrett fortroendet for bredband och
Internet som media. Det ar darfor viktigt
att relevanta myndigheter arbetar med in-
formationsspridning kring sikerhetsrisker
for att 6ka kunskapen om de risker som
finns.



Insatsomrade 5: Bredband i hela landet

Tillgdngen till bredband ar overlag god i
Sverige, men det finns skillnader. I mer
titbebyggda omraden ir tillgdingen och
valfriheten storre medan valméjligheterna
i smaorter och pé landsbygden ar mer
begrinsade. Det finns ocksd omriden som
saknar tillgang till bredband eller har bred-
band med 13g kapacitet och kvalitet.

Framja lokala investeringar

I infrastruktur

For att méta en okad efterfrigan pa ho-
gre overforingshastigheter kommer det
att vara nodvindigt med investeringar i
infrastruktur. Statens huvudsakliga roll
ir att fi marknaden att fungera effektivt
och ge marknadsaktorerna goda forutsatt-
ningar for sin verksamhet. Samtidigt ar
forutsittningarna for att bygga ut infra-
struktur simre i de glest befolkade delarna
av Sverige.

Behov av insatser

For att de hushéll och féretag som finns i
de mer glesbefolkade delarna av landet ska
f4 liknande moijligheter finns det behov av
riktade insatser. Regeringen vill fokusera
pa att stimulera de drivkrafter som finns
och skapa goda forutsittningar for samt-
liga aktorer att samverka och investera i
bredband. Regeringen vill dven stodja det
engagemang, kompetens och den drivkraft
som finns i landet hos enskilda, foretag,
lokala organisationer och kommuner att f&
tillgdng till bredband.

Regeringens bedéomning ar att utveck-
lingen av tradlosa tekniker och mobilt
bredband kommer att spela en central roll
i dessa omraden. Aven bredband via satellit
kan spela en roll i den yttersta glesbygden.

Beslutade insatser

Stod till kanalisation

Grivkostnader utgér i allmanhet en myck-
et stor del av investeringen vid bredbands-
utbyggnad. Det ir darfor kostnadseffektivt
om bredband samférliggs eller kanalisation
for bredband (exempelvis tomror) grivs
ner nir el-nit, vatten och avlopp, fjarrvir-
me eller annan infrastruktur byggs ut eller
rustas upp. Trots detta ir det inte regel-
missigt sa att kanalisation liggs ned.

Mot bakgrund av de méjligheter till kost-
nadseffektiv utbyggnad av bredband som
kanalisation innebir finns skil att frimja
kanalisation. Regeringen har darfor inrittat
ett stod som kan anvindas for att anldgga
kanalisation samtidigt som annan infra-
struktur byggs.
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HUS-avdrag for anslutning av
bredbandsledning
Regeringen har infért méjlighet till skatte-
reduktion for hushéllsarbete och for arbete
med reparation, underhill samt om- och
tillbyggnad av vissa bostider. Det huvud-
sakliga syftet med reformen ir att minska
svartarbete och oka arbetskraftsutbudet.
Moijlighet till HUS-avdrag finns for vissa
markarbeten bl.a. for arbete med ledningar
for elektricitet eller elektronisk kommuni-
kation i direkt anslutning till byggnaden.
Maoijligheten till avdrag minskar kostnaden
for och fraimjar uppgradering av accessnit
for elektronisk kommunikation.

IT-infrastruktur och det regionala
tillvaxtarbetet

I den nationella strategi for regional kon-
kurrenskraft, entreprenorskap och sys-
selsittning 2007-2013" lyfter regeringen
fram ett utvecklat informationssamhille
som ett sirskilt vikigt insatsomrade.
Omrédet innefattar insatser for okad till-
ging till bredband i gles- och landsbygd.
Strategin och dess prioriteringar ar vigle-
dande for det regionala tillvixtarbetet och
anger vidare riktlinjer for genomforandet
av EG:s strukturfondsprogram i Sverige.
Strategin utgor en viktig plattform for
helhetssyn och tvirsektoriell styrning for
regional konkurrenskraft, entreprenérskap
och sysselsittning och ar vigledande for
nationella myndigheters medverkan i det
regionala tillvixtarbetet.

Stdd till bredbandsutbyggnad inom
landsbygdsprogrammet

Regeringen har beslutat om sats-

ningar pd bredband inom ramen for
Landsbygdsprogrammet som en del av den
europeiska ekonomiska aterhamtningspla-
nen. Totalt omfattar stodet 250 miljoner

14 Dnr N2007/7152/RT.
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kronor med beriknad start &r 2010 och
utbetalningar fram till och med ar 2012.
Syftet ir att med utgdngspunkt i lokala be-
hov oka tillgangligheten p& bredband i lan-
dets glesbefolkade omraden sé att alla far
mojlighet att delta i informationssamhal-
let och f& del av kommersiell och offentlig
service. Insatserna kompletterar befintliga
insatser t.ex. inom strukturfonderna.

Folja utvecklingen av tillgang till bredband
PTS har sedan flera &r i uppdrag att folja
bredbandsutbyggnaden i Sverige och arli-
gen rapportera resultatet till regeringen.
Fokus i uppdraget ar att beskriva och ana-
lysera bredbandstillgdngen, och omfattar
bl.a. en geografisk kartlaggning av de omra-
den dir det finns respektive saknas forut-
sittningar for tillgdng till bredband. Syftet
med uppdraget ir att regeringen ska kunna
folja utvecklingen p& marknaden och vidta
tgirder vid behov.

De myndigheter eller andra organ som
har ansvarar for det regionala tillvixtar-

betet bor folja den regionala tillgdngen till
bredband.

Prioriterade fragor

Bredbandsforum fér samverkan

Regeringen avser att initiera ett forum for
dialog och samverkan om tillgdng och ut-
byggnad av bredband. Deltagare som kom-
mer bjudas in ar bl.a. PTS, linsstyrelser, or-
gan med ansvar for regionala tillvaxtfrégor,
kommuner, operatérer och intresseorga-
nisationer. Syftet ar att hitta konstruktiva
l6sningar som bidrar till en 6kad samverkan
om utbyggnad av infrastruktur i omridden
dar forutsiattningarna for utbyggnad av
parallell infrastruktur dr sma. I arbetet ir
det viktigt att ta till vara de regionala och
lokala initiativ som finns pd omrédet.
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Goda exempel pa samverkan mellan privata
och offentliga aktorer

Tillgdngen till infrastruktur for bredband
paverkas till stor del av geografiska och
regionala forutsittningar. I dag finns flera
exempel pa regionala och lokala initiativ
samt offentlig-privat samverkan som fram-
jar utbyggnaden av infrastruktur. Det finns
ett behov av att samla erfarenheterna och
beskriva sidana exempel pa samverkan.
Syftet ar att sprida erfarenheter frén dessa
projekt till andra delar i landet. Regeringen
kommer darfor att ge PTS i uppdrag att
beskriva exempel pa regionala och lokala
initiativ samt privatoffentlig samverkan
som framjar utbyggnaden av bredband.
Auvsikten dr ocksa att PTS ska limna forslag
pa hur sddana initiativ kan frimjas.

Okad tillgéng till bredband genom
frekvenstilldelning

Regeringen avser att ge PTS i uppdrag att, i
samrid med relevanta myndigheter, utreda
och ge forslag pa hur tillgingen till bred-
band kan sakerstallas i alla delar av landet.
Forslaget ska syfta till att framja uppfyllel-
sen av mélet om att alla hush&ll och foretag
bor ha goda moijligheter att anvinda sig av

elektroniska samhillstjanster och service
via bredband. Uppdraget ska fokusera pa
hur limpliga frekvensband for elektroniska
kommunikationer, med goda yttickande
egenskaper, kan anvindas for okad till-
ginglighet i omraden som saknar tillging
till bredband eller har bredband med lag
kapacitet och kvalitet. Uppdraget ska inte
omfatta de frekvensband som i dag anvinds
for radio och tv-sindningar eller andra of-
fentliga anvindningar.

Bredband inom nuvarande uppdrag
Regeringen avser att ge PTS i uppdrag
att inom ramen for den ordinarie verk-
samheten bistd de myndigheter som har
i uppdrag att hantera stod for utbyggnad
av bredband.

Satsningarna pa ett utvecklat informa-
tionssamhille med bidrag frén strukturfon-
derna har svarat for en begrinsad del av fi-
nansierade projekt. Regeringen avser dirfor
att ge Tillvixtverket i uppdrag att underso-
ka och &terrapportera om det finns hinder i
regelverk eller finansiering inom omrédet.
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Sektorn for elektronisk kommunikation
har genomgatt en successiv men fundamen-
tal forandring. Liberaliseringen inleddes
1992-93, och innebar att marknaden ut-
vecklades fran ett statligt de facto monopol
till en liberaliserad marknad med en mingd
olika aktorer som verkar i konkurrens. I
samband med den europeiska liberalise-
ringen skapades darfor ett skyddsnat for att
garantera tillgdngen till ett antal bastjins-
ter, i ljuset av att marknaden soker sig till
lonsamma kunder.

Samhillsomfattande tjanster ir enligt
LEK beniamningen pa det minimiutbud av
elektroniska kommunikationstjinster som
alla anvindare har ritt att ta del av. I dag
omfattar det att rimliga krav pa bl.a. telefo-
ni och ett funktionellt tilltrade till Internet
ska tillgodoses. Overféringen behover inte
ske via en fast koppartrad utan kan lika
girna ske tradlost. Tjiansterna ska tillhanda-
héllas till 6verkomliga priser fér anvinda-
ren. Inom ramen f6r USO-direktivet' finns
mojligheter att anpassa krav pa overfo-
ringshastigheter/tjinster utifrn nationella
forutsattningar for vad ett funktionellt
tilltrade verkligen innebir. Nivan for ett
funktionellt tilltrade till Internet 4r sedan
2003 definierat till 20 kbit/sek.

Utgdngspunkten ir att samhillsomfat-
tande tjanster ska tillhandahallas av mark-
naden till ett dverkomligt pris. Statens
ansvar tar vid forst nar det kan konstateras
att marknaden har misslyckats. Det stat-
liga ingripandet kan syfta till att gora en
tjanst tillginglig i hela landet, men det kan
ocksa syfta till att personer med funk-
tionsnedsittning ska fa mojlighet att ta del
av ny teknik pa lika villkor som 6vriga i

15 Europaparlamentets och radets direktiv 2002/22/
EG av den 7 mars 2002 om samhillsomfattande tjinster
och anvindares rittigheter avseende elektroniska kom-
munikationsnit och kommunikationstjinster (direktiv om
samhillsomfattande tjinster).
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samhillet. Om ett marknadsmisslyckande
kan konstateras ir det mojligt att forplikta
en eller flera limpliga operator att upp-
fylla rimliga krav pa tillhandahéllandet

av tjiansten. I de fall kostnaden bedéms
oskiligt betungande for operatoren ska
staten upphandla tjansten. Enligt USO-
direktivet kan en upphandling av samhalls-
omfattande tjanster finansieras antingen
med statliga medel eller med en operators-
finansierad fond.

Under 2008 antog EG-kommissionen ett
meddelande i samband med den I6pande
oversynen av omfattningen av samhillsom-
fattande tjanster som ska goras vart tredje
dr. Kommissionen anser i meddelandet
att nuvarande definition av samhillsom-
fattande tjanster bor behéllas for EU:s 27
medlemsstater och dirmed inte utvidgas
till vare sig bredband eller mobil kom-
munikation. I meddelandet fors ocksé en
diskussion om grundvalarna for samhaills-
omfattande tjinster som instrument och
kommissionen stiller ett antal framtids-
inriktade fragor. Regeringen skickade ut
meddelandet pa remiss for synpunkter. I
remissvaren gar meningarna isar betraf-
fande frigan om bredband bér inkluderas
i samhillsomfattande tjinster eller inte.
Intrycket dr dock att det finns ett starkt
stod for att den svenska definitionen av ett
funktionellt tilltride till Internet behover
justeras uppat visentligt.

Behov av insatser

Bade den tekniska utvecklingen samt an-
vindningen och efterfrigan pa tjinster, for-
andrar forutsittningarna for anvindarna.
Dagens niva for ett funktionellt tilltrade
till Internet dr baserad pa en situation dir
uppringd forbindelse via det fasta koppar-
nitet utgjorde normen. Smalbandsmodem
som medger 20 kbit/s anvinds visserli-
gen fortfarande men ir langt ifrdn gingse
uppkopplingsmetod. I dag ir flertalet



kopparforbindelser i landet uppgraderade
och medger megabit-hastigheter. Numera
sker tilltride till Internet regelmissigt till
betydligt hogre 6verforingshastigheter. Det
finns i dag dessutom alternativa access-
former via bl.a. mobilnit, kabel-TV och
fiber-LAN. De accessformer som existe-
rar och som anvinds av det stora flertalet
abonnenter tillater betydligt hogre hastig-
heter in tidigare. I dag anvinder en majori-
tet (uppskattat till cirka 80 procent av alla
Internetanvindare i Sverige) en anslutning
som medger som lagst 1 Mbit/s. De webb-
tjanster som finns dr anpassade efter detta.
En hastighet pa 20 kbit/s kan inte anses
tillrackligt for att tillgodose elektroniska
bastjinster i samhillet. Det medfor att for
att dessa tjanster ska kunna anvindas pa ett
tillfredsstillande sitt, sd innebir ett funk-
tionellt tilltriade till Internet nigot annat
in vad det gjorde 2003. I takt med utveck-
lingen finns det behov av att kontinuerligt
ompréva vad som fortfarande ir funktio-
nellt. Nuvarande reglerade niva for ett
funktionellt tilltrade till Internet kan sigas
ha éverlevt sig sjilv.

Prioriterade fragor
Avsikten med att ange 6verforingshastighet
for ett funktionellt tilltrade till Internet,
ir att trygga en Internetuppkoppling av
den kvalitet som krivs for att tilltradet ska
kunna anses tillfredstillande och fylla sin
funktion. I detta maste beaktas att exem-
pelvis svarstider inte ir alltfor 14nga men
ocks3 att vissa tjidnster i sig minga ginger
fordrar en viss 6verforingshastighet, for att
over huvud taget vara moéijliga att anvinda.
En tillrickligt god uppkoppling mot
Internet behovs inte minst for att med-
borgare ska ha tillgdng till samhillstjans-
ter pa elektronisk vig. Att logga in pa
Forsiakringskassans webbplats tar 3 minuter
och 40 sekunder med ett 20 kbit-modem

medan det tar ungefir 5 sekunder med en
uppkoppling som medger 1 Mbit/s.
Vad ett funktionellt tilltride till Internet i
faktiska termer ir slds inte fast i direktivet.
En anledning till det torde vara att det inte
kan anses ligga fast pd en och samma niva
eftersom utvecklingen gar framat. Finland
har nyligen beslutat att nivadn ska upp-
graderas till 1 Mbit/s. Storbritannien har
foreslagit ett dtagande om att alla invinare
ska ha tillgdng till 2 Mbit/s senast ar 2012
och Frankrike har deklarerat att man avser
uppgradera definitionen till 512 kbit/s.
Den grundliggande nivan for ett funktio-
nellt tilltride till Internet behover ses éver.
Regeringen avser att remittera en prome-
moria om de samhillsomfattande tjanster-
na, inkluderande en héjd niva for funktio-
nellt tilltriade till Internet.

N
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Uppfdljning och utvardering av strategin

For att insatsomradena ska kunna medver-
ka till att mélen i denna bredbandsstrategi
nés krivs att utvecklingen p& marknaden
lopande foljs i forhallande till dessa.

PTS boér folja bredbandsmarknadens ut-
vecklingen i férhallande till de operativa
maélen. Myndigheten har sedan tidigare
regeringens uppdrag att beskriva och ana-
lysera den faktiska och majliga tillganglig-
heten till infrastruktur, respektive tjanster
for elektronisk kommunikation. Detta
uppdrag bor kompletteras med att utveck-
lingen foljs 16pande och specifikt i férhal-
lande till mélen.

Utvecklingen bor ocksé foljas utifran
de omraden som bedoms vara avgoérande
for att nd mélen. Utgdngspunkten ir de
insatsomraden som regeringen formulerat.
En del av arbetet med strategin och den
l6pande uppfoliningen bor darfor besté
i att forsoka definiera de tekniska och
marknadsmaissiga forutsittningar likval
som offentliga insatser som krivs for att
maélen ska nds. Resultatet fungerar da som
en grov plan for arbetet inom strategin och
som ett underlag fér analys av utveckling-
en. PTS har en naturlig roll i detta arbete
som dven bor inkludera andra aktorer, ef-
tersom mojligheten att ni strategins mal ar
beroende av savil marknad, det offentliga
som det civila samhillet.

Regeringen avser dirfor att ge PTS i upp-
drag att tillsammans med relevanta myn-
digheter ta fram forslag pa uppfoljning av
strategin enligt ovan.
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Strategin grundar sig pd bedémningar av
en framtida utveckling av utbud och an-
vindning av elektronisk kommunikation.
Bedomningen av framtiden — inte minst

pa ett s& dynamiskt omrdde som detta —

ar osiker. Det finns darfor goda skal att

se 6ver och utvirdera strategin inom en
relativt kort tidsperiod. Utvarderingen bor
darfor forslagsvis ske ar 2012. Det ger dven
utrymme for eventuella justeringar av stra-
tegin, i god tid innan &r 2015 d& mal ska
vara uppfyllda.



Fakta om elektroniska kommunikationer

Omsattning och investeringar

Omsittningen inom sektorn for elektro-
nisk kommunikation var 49,5 miljarder
kronor under 2008. I nominella termer
har omsittningen forindrats marginellt de
senaste aren (se figur 1). Investeringarna i
infrastruktur har minskat med 18 procent
sedan 2003, och med 9 procent under
2008 (se figur 1).

Fast telefoni

88 procent av hushéllen i Sverige

har ett abonnemang till fast telefoni.
Genomsnittet i EU dr 70 procent. Det
totala antalet abonnemang till fast tele-
foni minskar, sannolikt for att allt fler
viljer att byta fast telefoni mot mobilte-
lefoni. Parallellt med minskningen 6kar
antalet fasta telefoniabonnemang baserad
pé [P-teknik (se figur 2). TeliaSonera (68
%), Tele2 (12 %), Telenor (7 %) och Com
Hem (6 %) ir de storsta aktorerna inom
fast telefoni.

Mobiltelefoni

96 procent av den svenska befolkningen (i
&ldern 16-75 &r) anvidnder mobiltelefon.
Genomsnittet i EU dr 83 procent. Det
totala antalet aktiva mobiltelefoniabonne-
mang okar och var 10 miljoner i slutet av
2008 (se figur 3, primaraxel). Aven det ge-
nomsnittliga antalet samtal per abonnent
och det genomsnittliga antalet minuter
per samtal 6kar (se figur 3, sekundiraxel).
Antalet utgdende minuter i mobiltelefo-
ninit férvintas overstiga de i fasta nit for
forsta gdngen under 2009. De storsta akto-
rerna dr TeliaSonera (42 %), Tele2 (32 %),
Telenor (18 %) och HI3G (7 %).
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Internet och bredband'
I Sverige har 89 procent av befolk-
ningen tillgdng till Internet i hemmet.
Genomsnittet i EU ar 49 procent. Ca 90
procent av foretagen anvinder Internet och
har en bredbandsanslutning. Sma foretag
har en ldgre anvindning, ca 85 procent har
tillgdng till Internet och 74 procent har
bredband. Totalt har antalet bredbands-
abonnemang okat markant de senaste dren,
framst som ett resultat av den starka till-
vixten av mobilt bredband och fiber-LAN.
Tillvaxten av xDSL avtar (se figur 4).
Antalet abonnemang till fast bredband
i relation till Sveriges befolkning ar 32
procent. OECD-genomsnittet dr 23 pro-
cent och genomsnittet for vara nordiska
grannlinder 34 procent. Férutom Japan
och Sydkorea ir Sverige det OECD-land
som har hogst andel fiber och fiber-LAN-
abonnenter av samtliga abonnenter till
fasta bredband (20 %). I tatorter finns 99,9
procent av befolkningen och 99,8 procent
av foretagen i Sverige inom 250 meter fran
en fastighet med fast bredband. Utanfor
tatorter och smorter ar motsvarande
andel 87,7 procent for befolkningen och
85,2 procent for foretagen. I princip ticks
hela Sveriges bebodda yta av nit for mo-
bilt bredband men kvalitet och kapacitet
varierar beroende p3 teknik, avstind frin
masten, antal samtidiga anvindare, m.m..
De fyra storsta aktorerna pa bredbands-
marknaden ir TeliaSonera (39 %), Telenor
(20 %), Com Hem (13 %) och Tele2 (9 %).

Killa: Post- och telestyrelsen (PTS) och Statistiska
centralbyran (SCB)

1 Bredband definieras hir som access via xDSL, kabel-
tv, fiber och fiber-LAN, FWA, HSPA och CDMA2000,
Svrigt bredband klassas som fast.
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Tekniker for bredband

xDSL: Anvands i det fasta (kopparbaserade)
telenatet for att erbjuda bredbandstjanster.
Fiber: En anslutning som helt eller delvis
baseras pa optisk fiber.

Kabel-tv: Ett returaktiverat kabel-tv nat kan
erbjuda bredbandstjanster.

Mobilt bredbhand: Ett samlingsnamn for
bredbandstjanster som levereras via mobil-
naten (HSPA och CDMA2000).

Nasta generations nat (NGN)

NGN ar en pagaende teknikutveckling dar
naten uppgraderas med fiber allt nar-
mare slutanvandaren for att kunna erbjuda
hogre éverforingshastigheter. Har anvands
begrepp som FTTH (fiber till hemmet),
FTTB (fiber till fastigheten), FTTC (fiber
till kopplingsskapet). Parallellt utvecklas
tradlosa tekniker for att ge hogre Gverfo-
ringshastigheter och béttre utnyttjade av
frekvensutrymmet. Exempelvis LTE (Long
Term Evolution), som pa sikt vantas ersatta
nuvarande GSM teknik och 3G teknik.
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